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Uyarilar ve Onlemler

> @ 0 @® © O

UYARILAR

Bu ekipman sadece, elektronik cihazlar konusunda yeterli bilgisi ve teknik
deneyimi olan yetkili servis personeli tarafindan kurulmal ya da bakimi
yapilmahdir.

Bu ekipman sadece toprakli prize baglanmalidir. Korumali toprak terminali
baska hicbir ekipman topragi ile ortak olmamalidir (paratoner, trafo topragi
gibi).

Dis hatlar veya bina disindan dolasip doga sartlarina maruz kalacak hatlari
ikincil bir koruma devresi ile korunmalidir.

Olabilecek elektrostatik hasari engellemek icin, bakim teknisyenleri kartlari
ellemeden o©nce birikmis elektrostatik enerjiyi desarj etmek amaci ile
elektrostatik korumali bilezik giymeli ya da gerekli 6nlemleri almalidirlar.

Bu ekipman, sicaklik ve nem oranlarinin kontrol altinda tutuldugu mekanlarda
kullaniimalidir (sicaklik: O - 40C, nem < %85).

Bakimdan énce AC/DC Giig Adaptér Unitesinin AC tarafindaki figi prizden
cikartin. Sistem calisir halde iken gli¢ kaynaginin konnektoriinin sistem ile
irtibatini kesmeyin.

Sistem ile baglantisi yapilacak butin harici ekipmanlar kendi kurulum
proseddirlerine uygun bir sekilde kurulmalidirlar.

TEKNIK DESTEK / TECHNICAL SUPPORT

TEL/ PBX: +90 312 384 0540

e-posta / e-mail: tekr is.com.tr / col is.com.tr
URL: http://www.telesis.com.tr/ http://www.telesis-pbx.com/

Giris

Bakim, Onarim ve Kullanimda Uyulmasi Gereken Kurallar Giri
iris

Onlemler béliminde anlatilanlara ek olarak asagida belirtilen
hususlara uyunuz.

O MDF catisi topraklanmalidir. Bu toprak, baska higbir ekipmanin
topraklama terminali ile ortak olmamalidir (paratoner, trafo topragi

gibi)

O Santral ¢caligir halde iken kartlari yerinden sokup takmayin.

O Santralin bakim/kurulumu bittikten sonra, kurulu oldugu
mekani terk etmeden once butun kapaklarini kapatin.

O Butin konnektorlerin saglamca yerlerine oturdugundan emin
olun.

O D-SUB baglantilarin vidalarini sikin.
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Kullanim Sirasinda insan ve Gevre Saghgina Tehlikeli

Tasima ve Nakliye Sirasinda Dikkat Edilecek Hususlar Giri veya Zararl Olabilecek Durumlara iligkin Uyarilar Giri
iris Irig

Santralinizin kurulumunu ve bakimini
Telesis Yetkili Satis ve Servis noktalari-
na yaptiriniz. Santrali ¢alistirmadan
once montaj ve kullanim talimatlari
mutlaka okunmalidir.

Uriinin tasinmasi ve nakliyesi sirasinda asagida belirtilen
hususlara uyunuz.

Yuksek voltaj altinda santralin kapakla-
ri aciimamalidir.

Uriin kinlmayacak sekilde taginmalidir.

y Santralin bagh oldugu priz mutlaka
toprakli olmalidir.

Urin nem ve sudan uzak olarak —
tasinmaldir. —
Santralin bulundugu ortam nem ve
y sudan uzak olmahdir.
Uriin dik sekilde taginmalidir. -
6 7
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Kullanim Hatalarina iligkin Bilgiler L
Giris

Santralin bagh oldugu 220V’a bagka
cihaz baglanmamaldir.

) Yuksek frekans ureten cihazlarla ayni
‘ ' ortamda bulunmamalidir.
4

Santral direk gunes 1g1gina maruz
kalmamalidir.

EEE Yonetmeligine Uygundur.

Uriiniin Genel Ozellikleri

Uriiniin markasi
Urdiniin modeli
Kasa tipi

isletim sistemi
Besleme
Mekanik

CPU

Genisleme Yuvasi

Analog abone hatti gevrim direnci
Anahtarlama

Ethernet araylzu

Caller ID ETSI FSK modem
Entegre CMDR tampon bellek

MFR1 ton devreleri

MFCR2 ton devreleri

Gergek zamanli Ucretlendirme

A-Parti (arayan numaraya gore) yon atama
B-Parti (aranan numaraya gore) yon atama
Uzaktan erisim

Uzaktan Yazihm Guncelleme

E1 sinyallesmeler

BRI ISDN Cagri Destegi

E1 PRI ISDN Cagri Destegi
Analog E&M Cagri Destegi
VolIP Cagri Destegi

VolIP Cagri Protokolleri
Programlanabilir ton frekanslari
Programlanabilir ton seviyeleri
Programlanabilir kadanslar
Programlanabilir Zil Melodileri
UMTH dialer 6zelligi

Boyutlar (Yukseklik, Genislik, Derinlik)

PX24x

: TELESIS

- PX24

DX

: Xymphony

: 220 VAC, 48 VDC

: Standart ya da 19" dolaplar
: PC-104 tipi endustriyel

islemci

: 28 slot

: 3,000 ohm ve Uzeri

: Sayisal, bloklamasiz
:10/100 BaseT

: Var

:100,000-1,000,000 arasi

kayit icin secenekler

- ITU-T Q.320

S ITU-T Q.441

: Var

: Var

: Var

(1P

: Var

: SS7 ISUP, V5.2, DSS1 ISDN,

QSIG ISDN, R1, R2, CAS

: Var

: Var

: Var

: Var

: H.323 ve SIP, xSIP

: Evet

: Evet

: Evet

: Var (Sayisal Setler icin)
: Evet

: 32 x 39 x 27 cm (her kabinet)
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Uriin Baglanti Semasi Mekanik Aksam
PX24x PX24x

CallerID  Sayisal ISDN Analog Faks

Pomed !

(Beraberinde PX24x Sehpasi)

PX24x Ug Rakl
(Beraberinde PX24x Sehpasi)

IP Telefonlar

PX24x iki Rakli
(Beraberinde iki adet duvar aski aparati)

Wi-Fi Telefonlar ADSL Modem

PX24x Tek Rakli
(Ana Kabinet)

PC Konsol (CTI)

Robot - - Sesli Posta

H.323 Gatekeeper - SIP Registrar
AES-256 Kriptolama - 48 Volt Abone Beslemesi

PX24x Sehpasi
(Sadece 3 ve 4 rakl sistemlerle verilir)

10
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Donanimsal Ozellikleri
PX24x

GUC KAYNAGI

Santraliniz 220VAC 50Hz sebeke ceryanindan galigabilecek sekilde tasarlan-
mistir. Temel olarak her kabinette yer alan gu¢ kaynaklarinin herbirinin sebekeye
baglanmasi yeterlidir. Gl¢ kaynaklari 6n yiziinde aku, harici AC/DC gevirici ve
birbirlerine (paralel) baglanmak lizere siyah (-) ve kirmizi (+) born vidalar yer alir.
Buradaki nominal voltaj degeri 53 VDC’dir. Gli¢ kaynag igerisinde yer alan
DC/DC gevirici donanim, 48VDC voltaji kullanarak +-5VDC, konsollarda kullani-
lacak regule edilmemis 7VDC ve 25Hz/130VAC zil sinyalini tretir. Glig kaynaklari
kabinet araka plakasina 9 iletkenli konnektorleri ile irtibatlandirilirlar.

KONTROL VE ANAHTARLAMA UNITESI

Kontrol ve anahtarlama Unitesi (DFL + DFG) santralinizin ana islemcisi olup, bu
Unite olmadan santraliniz galismayacaktir. Kontrol ve anahtarlama unitesi, ana
kabinet icerisinde gu¢ kaynaginin hemen sagindaki ilk ve kendisine 6zel yuvaya
takilir. Anahtarlama matrisi, mikroiglemci, operatér konsolu baglanti konnektoru,
reset digmesi, durum ledleri, PC baglantisi igin ethernet portu, sesli mesaj
devreleri bu Unite Gzerinde yer alirlar. Kontrol ve anahtarlama (nitesi birden fazla
kartin birbirleri Gzerine tutturulmasindan olugmustur. Uniteyi olusturan kartlar
fabrikada monte edilmis sekilde size sunulurlar.

Kontrol ve anahtarlama Unitesi sisteme ilk takilacak Unitedir. Santraliniza
yerlestirmeden 6nce litfen “Donanimsal Montaj” bolimini okuyunuz.

Eger santralinizda ek kabinetler de yer almakta ise, DFF karti Gzerindeki
40 iletkenli konnektorler ile ek kabinetler arasinda, santrallarinizla beraber gelen
yassl kablolar kullanilarak baglantilarin yapilmasi gerekecektir. En altta yer alan
ek kabinet, DFF kartinda en Ustte yer alan konnektdre; ortaki ek kabinet, DFF
kartinda ortada yer alan konnektdre, ve de en Ustteki ek kabinet, DFF kartinda
en altta yer alan konnektdre irtibatlandirilir.

12

Donanimsal Ozellikleri
PX24x

ARAYUZ KARTLARI

DASF: Analog abone arayiiz karti

Bu kart lizerinde toplam 16 adet abone araylzi bulunur. Santralinizda herhangi
bir genel amacli bos yuvaya takilabilir. Normal galisma igin kartinizin lisanslan-
masi gereklidir. Lisanslama fabrikada ya da kurulum sonrasinda yapilabilir. Opsi-
yonel olarak, santralinizda ETSI FSK Ureticileri de lisanslanir ise bu kartlariniza
bagh abone telefonlarina ETSI FSK standartlarinda “Caller ID” yani arayan
abone numrasinin génderilmesi mimkundr.

DATF: Analog trank araylzu

Bu kart Gizerinde toplam 8 adet trank (dis hat) arayizi bulunur. Santralinizda
herhangi bir genel amagl bos yuvaya takilabilir. Normal ¢alisma icin kartinizin
lisanslanmasi gereklidir. Lisanslama fabrikada ya da kurulum sonrasinda yaplla-
bilir. DATF karti hat gerilim kutup degisikliklerini, 12kHz Gcretlendirme darbelerini
ve zil sinyalini algilayabilecek dedektérlere ahiptir. Opsiyonel olarak, santraliniz-
da ETSI FSK algilayicilari da lisanslanir ise bu kartlariniza sebekeden gelecek
ETSI FSK standartlarinda “Caller ID” yani arayan abone numarasinin algilanma-
SI mumkundar.

DEM: Analog E-M trank araytzi

Bu kart Gzerinde toplam 4 adet E-M araylzi bulunur. Santralinizda herhangi bir
genel amacli bos yuvaya takilabilir. Gelen ve giden yonde empedans degeri 600
ohm’dur. Kart UGzerindeki her bir arayiiz, P04, P14, P24, P34 kisadevre kdpruleri
kullanilarak 2- yada 4-tel olarak ayarlanabilirler.

4-tel konfigurasyon: A1-B1 tek yonli ve sesi gondermek icindir. A2-B2 tek yonli
ve sesi almak igindir.

2-tel konfiglrasyon: A1-B1 iki yonli ve sesi hem gdondermek hem de almak
icindir. A2-B2 kullaniimaz.

DDL: SO/TO BRI ISDN araylzi

Bu kart lizerinde toplam 4 adet SO/TO BRI ISDN araytizi bulunur. Santralinizda,
yalnizca ilk kabinetin en sagdaki son yuvasina takilmalidir. DDL karti Uzerindeki
arayuzler hem noktadan-noktaya hem de noktadan-gok noktaya baglanti sekille-
rini destekler. Her bir arayliz, bagimsiz olarak abone (S0) ya da trank (T0) olarak
kisadevre kopruleri kullanilarak ayarlanabilirler.

IH/3012/tr/ver5.00



Donanimsal Ozellikleri
PX24x

ARAYUZ KARTLARI

DDU: UkO (2B1Q) BRI ISDN araytzi
Bu kart Gizerinde toplam 4 adet UkO BRI ISDN araytzui bulunur. Santralinizda,
yalnizca ilk kabinetin en sagdaki son dort yuvasindan herhangi birine takilabilir.

DDS: Sayisal abone arayulz karti

Bu kart Uzerinde toplam 15 adet abone araylizi bulunur. Santralinizda ilk
kabinette herhangi bir genel amacli bos yuvaya takilabilir. Normal g¢alisma igin
kartinizin lisanslanmasi gereklidir. Lisanslama fabrikada ya da kurulum sonra-
sinda yapilabilir.
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Yazilimsal Ozellikleri
PX24x

XYMPHONY

Kontrol ve anahtarlama Unitesi santralinizin ¢agrilarin olusturulmasi, sinyallas-
me, sesli mesajlar ve benzeri pek ¢ok 6zelligin ¢alistiriimasini saglar. Bu Unite
icinde calisan igletim sistemi ise Telesis tarafindan yine 6zel olarak gelistiriimis
XYMPHONY ‘dir. Santraliniza fabrikada bu isletim sistemi yiiklenmistir. isletim
sisteminin yeni revizyonlarini sonradan santraliniza yliklemeniz de mimkudnddar.

Web Tabanli Ydnetici Programi

Santralinizi programlamak ve kontrol icin Telesis tarafindan 6zel olarak gelistiri-
len ve Windows tabanli bir bilgisayarada herhangi bir explorer programi kullana-
rak calistirilabilen Web Araylzli Yonetici Programi, ethernet potu Uzerinden
santraliniz ile irtibatlandirilacaktir. Ayrica, santraliniza uzaktan modem vasitasi
ile erismek de mimkindir. Kullanimi kolay ve dostane grafiksel arayizleri ile
santralinizi programlamanizda, Ucret bilgilerine erismede ve daha pek ¢ok islem-
de emrinize hazirdir. Santralinizin arayliz programina fabrika ayarlarinda iken
10.0.0.12 ip adresinden ulasabilirsiniz.

IH/3012/tr/ver5.00



Uriiniin Montaiji
PX24x

MEKANIK AKSAM MONTAJI

Telesis PX24 telefon santrali seciminizden dolayi sizi kutlariz. Telefon santraliniz
yuksek kalite standartlarina sadik kalinarak dretilmis ve test edilmistir.

Sonraki sayfalarda, santralinizi nasil hizli bir sekilde kuracaginiz ile ilgili temel
bilgileri edineceksiniz. Bu bilgiler 1siginda santralinizi tanimaya baglayacaginizi
da umuyoruz. Santralinizin programlanmasi ve gelismis Ozellikleri hakkinda
detayl bilgiler igin www.telesis.com.tr adresinde sunulan yardim dosyalarini
bulabilirsiniz. Santralinizin uzun yillar iletisim ihtiyaglarinizi mikemmel bir sekil-
de kargilamasi dilegiyle.

Satin almis oldugunuz santral ihtiyaglariniz g6z 6niinde bulundurularak konfigi-
re edilmis olup, bu dékimanda bahsi gegen bazi malzemeler santralinizda yer
almayabilir.

MODULER YAPI

PX24 telefon santrali, calismasi igin yeterli yazilimi da barindiran kontrol tnitesi-
ne sahip olup, arayuz kartlari diger sistem ve kullaniclara baglanabilmek Uzere
kabinetler icine istendigi sekilde yerlestirilebilirler.

Donanim: Kabinetler

Konfiglirasyonunuza bagli olarak, PX24 dort adede kadar kabinetin Ust Uste
konulmasi ile olusturulur. En alttaki kabinet kontrol ve anahtarlama Unitesini de
barindiracak sekilde tasarlanan 6zel arka plakasi ile diger kabinetlerden farkhlik
g6stermektedir. En alttaki kabinet “ana kabinet” diger kabinetler ise “ek kabinet”
olarak isimlendirilirler. Konfigiirasyonunuza bagh olarak zemin ya da duvar
montaj parcasi da size gonderilmistir. Kuruluma baslamak tzere kabinetleri Ust
Uste monte edip, vidalari ile birbirlerine sikica tutturunuz.

Kabinetler, herbiri kendi gui¢ kaynagini barindiran ve kartlarin takilacagi yuvalar
iceren santralinizin mekanik dolaplaridir. iki farkli kabinet mevcuttur.

16

Uriiniin Montaiji
PX24x

ANA KABINET

En alttaki ana kabinet, kontrol ve anahtarlama Unitesini de barindiracak sekilde
tasarlanan 6zel arka plakasi ile diger kabinetlerden farklilik géstermektedir. Ek
kabinetler 8 adet kart yuvasi barindirirken, ana kabinet arka plakasinda soldan
ikinci konnektor takili degildir. Kontrol ve anahtarlama Unitesi bu kabinette en
soldaki yuvaya takilir ve blyUkIugu itibari ile bir yanindaki yuvayi da kullanir.
Boylece ana kabinette, genel amagli araylz kartlarinin takilabilecegi 6 adet yuva
bulunmaktadir.

EK KABINETLER

Santralinizda l¢ adede kadar ek kabinet bulunabilir. Ek kabinetler ana kabinet
Uzerinden baglayarak Ust Uste monte edilirler. Her ek kabinet ana kabinete 40
iletkenli yassi kablolar ile irtibatlandirilir. Ek kabinette, arayiz kartlarinin takilabi-
lecegi 8 adet yuva bulunmaktadir. ilk ek kabinetin 5. ve 6. yuvalari bos birakiima-
lidir. Her kabinet kendi bagimsiz gu¢ kaynagini barindirmaktadir ve bu gulg
kaynaklari sebeke cereyanina ayri ayri baglanabilirler. istendiginde harici bir
AC/DC ceviricisini de bu glc¢ kaynaklarina baglamak ve glc¢ kaynaklarinin
sadece DC/DC cevirim Unitelerini galistirabilmek mimkinddar.

IH/3012/tr/ver5.00



Uriiniin Montaiji
PX24x

DONANIMSAL MONTAJI
GUG KAYNAGININ KABINET iGINE YERLESTIRILMESI

Gil¢ kaynagi kabinet igerisinde en soldaki yuvaya itilir ve sikica sabitlenir.
Sari-yesil toprak kablosu arkaplaka kartinin monte edildigi metal yiizey izerinde-
ki tirnaga tutturulur. 9 iletkenli konnektor disi arkaplaka karti Gzerinde ilgili erkek
konnektore irtibatlandirihr.

KARTLARIN YUVALARA YERLESTIRILMESI

Kontrol ve anahtarlama unitesi ve ISDN BRA kartlar haricindeki diger tim
araylz kartlari santralinizda herhangi bir bos yuvaya yerlestirilebilir. Santraliniz
otomatik olarak takilan arayiiz kartlarini taniyacaktir. Santralinizda konsol kulla-
caginiz duslncesi ile ana kabinet icinde ilk araylz karti olarak abone araylz
kartinin takilmasi bir gereklilik olabilir. Santraliniza takmadiginiz kartlar elektros-
tatik posetleri igcinde koruyunuz.

Santralinizdan bir kart gikartmadan ya da takmadan 6nce ilgili kabinetin gig
kaynaginda 48VDC agmal/kapama digmesinin kapali ve 48VDC kirmizi ledin
sbnik olmasina dikkat ediniz. Yuvada enerji var iken kart sékulip takilmasi
arizalara neden olabilir.

Kartlari eliniz ile tutmadan 6nce statik elektrik yUklu olmadiginizdan emin olunuz.
Bu amagla elektrostatik bilezik kullanma yada karti tutmadan 6nce kalifér petegdi
benzeri bir metal ile statik elektrik bosaltma ydntemlerine basvurabilirsiniz. Statik
elektrikten arinmis dahi olsaniz, kartlar Gzerindeki elektronik malzemelere
dokunmaktan kac¢ininiz. Kartlariniz Gzerinde yer alan ve kartinizi kabinet arka
plakasina tutturan konnektdrdeki iletken pinlerin egik, kirik olmadigindan emin
olunuz.

18

Uriiniin Montaiji
PX24x

Karti kabinete takarken iki eliniz ile ve malzeme ylUzU sada bakacak sekilde
tutunuz. Karti kabinet alt ve Ust metallerinde yer alan kilavuz ¢ikintilarin arasin-
dan hafifce itiniz. Arka plakadaki konnektére sabitlendiginden emin olunuz. Karti-
nizi alt ve Ust koselerinde yer alan plastik mandallari kullanarak kabinetteki yerle-
rine kilitleyiniz.

Kartlar1 yuvalarina takarken zorlamayin, bikmeyin. Aksi halde karta zarar verebi-
lirsiniz. Kartlarin takilmasi sirasindaki zorlamalar, karti arkaplakaya baglayan
konnektordeki pinlerde bikulme ve kirilmalara neden olabilir. Bdyle bir durum
kartinizin ya da genel olarak sistemin ¢alismasinda olumsuzluklar dogurabilir.

Kartlar ¢ikarirken, alt ve Ust plastik mandallari kilitlerden kurtarip, karti Gzerinde-
ki malzemelere temas etmeden yavasca disari dogru gekin.
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Kullanici i¢in Programlama Bilgileri
Px24x

Xymphony: Telefonunuzdan tusladiginiz rakamlarla ne yapmak istediginizi
yorumlayan, sistemde yeterli donanim varsa ve yetkileriniz uygun ise isteginizi
yerine getiren santralin yazilim ve igletim sisteminin adidir.

Xymphony isletim sisteminin siz kullaniciya tanidigi pek ¢ok servis bu kitapgikta
aciklanmistir. Cesitli servislere telefonunuzdan belirli kodlar gevirerek erisebilirsi-
niz. Servisleri tanimlayan kodlarin fabrikadan ¢ikistaki degerleri dokiimanin

SERVISLER ekinde Baslangi¢ kodu olarak belirtiimistir.

Xymphony isletim sistemi, servis kodlarinin degistiriimesine ve istenen degerlere
getiriimesine veya abonelerin kullanabilecekleri servislerin abone bazinda tanim-
lanmasina olanak tanir. Servis kodlarinizin degistirildi ise yeni degerlerini [itfen
santral yoneticinizden dgreniniz.

Xymphony ahizeden duyacaginiz tim sistem ses (ton) kadanslarinin (ses var -
ses yok periyodlari) ve zil calma kadanslarinin (zil caliyor - zil calmiyor periyodla-
ri) istenen sekilde degistiriimesine olanak tanimaktadir. Detaylari "onay, uyari ve
cevir sesi kadanslari" ve "zil kadanslari" eklerinde bulabilirsiniz.

Periyodik Bakim

Santraliniz igin herhangi bir periyodik bakim sarti olmamakla beraber, daha uzun
omurli olmasi acgisindan dilerseniz bakimini Telesis Yetkili Satis ve Servis
Noktalarina yaptirabilirsiniz. Bakim hizmetleri hakkinda daha detayli bilgi almak
icin www.telesis.com.tr Destek basligi altinda yer alan Satis ve Servis
Noktalari’na ya da firmamiza ulasabilirsiniz.

Uriiniin Enerji Tiiketimi Agisindan Verimli Kullanimina iligkin Bilgiler
Sehir sebeke voltajinin 170 V'un altina diismesi durumunda gerekli énlemler

alinmalidir. Kullanilacak akinin amperine uygun kesitli aku kablolari kullaniima-
hdir.
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Tiiketicinin Kendi Yapabil_ecegi Bakim, Onarim
veya Uriiniin Temizligine iligkin Bilgiler
Px24x

Kurulumu yapacak teknik personelin kolay calisabilmesi igin, kurulum yapilacak
mekan iyi aydinlatiimis olmalidir. Kapasite artiriimasi olasiligina karsi, yeterli
alan ve tavan yuksekligine sahip bir mekan segilmelidir Santralla dogrudan iliskili
olmayan Kkisilerin fazla girmeyecekleri tenha bir kdse secilmelidir. Operator
konsolunun kurulmasi igin sessiz bir mekan bulunmasi, operatérin galismasini
daha verimli bir hale getirecektir. Santrala baglanacak akilerin, santrala yakin ve
havadar bir yerde konumlandiriimasi gerekir. 220V sebeke baglantisi zorunlu
elektrik kesintileri disinda kesilmeyen, iyi topraklandiriimis bir sebekeye baglan-
malidir. Cevresel kosullar, santralin asagida belirtilen ¢calisma araliginda olmali-
dir:

Ortam sicakligi: Nem orani:
0-45°C %0-85

Santralin kurulacagi mekanda asagida belirtilen faktorler olmamalidir:

Yuiksek gerilim hatlari, duman, toz, gazlar veya radyasyon yayan ekipman
(jenerator, fotokopi makinasi gibi)

YUksek frekansta sinyaller Greten ve yayan radyo ekipmani

Yodusma veya sivi sizmasi ile santral ekipmanina zarar verebilecek boru veya
vanalar

Vibrasyon yayan agdir makinalar

Guln 15131 veya direk is1 kaynaklari

TOPRAKLAMA

Cihazinizin uzun émurli olmasi, yasam ve sagliga tehlike olusturmayacak calis-
ma sartlarinin saglanmasi igin diizgun bir topraklama yapilmasi sarttir.

Santral, korumali, 6zel bir topraklama terminali ile topraklanmalidir

Toprak ve noétr terminalleri arasindaki direng 0.5 Q'u gegmemelidir

Santralin gli¢ kaynagina baglanan 220V MAINS'de faz-toprak ve faz-nétr arasin-
daki voltaj farki 5V'u gegcmemelidir

Santrala baglanacak her tirli harici ekipman (yazici, bilgisayar) santral ile ayni
topragi kullanmalidir.

Uriiniin Bakanlikga Tespit Edilen Kullanim Omrii

10 Y1l
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BU SAFYA BOS BIRAKILMISTIR
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Uriiniin Genel Ozellikleri

Uriiniin markasi
Urdiniin modeli
Kasa tipi

isletim sistemi
Besleme
Mekanik

CPU

Genisleme Yuvasi

Analog abone hatti gevrim direnci
Anahtarlama

Ethernet araylzu

Caller ID ETSI FSK modem
Entegre CMDR tampon bellek

Entegre ACD, gorisme kayit donanimi

MFR1 ton devreleri

MFCR2 ton devreleri

Gergek zamanli Ucretlendirme

A-Parti (arayan numaraya gore) yon atama
B-Parti (aranan numaraya gore) yon atama
Uzaktan erisim

Uzaktan Yazihm Guncelleme

E1 sinyallesmeler

BRI ISDN Cagri Destegi

E1 PRI ISDN Cagri Destegi

Analog E&M Cagri Destegi

VolIP Cagri Destegi

VolIP Cagri Protokolleri

Programlanabilir ton frekanslari
Programlanabilir ton seviyeleri
Programlanabilir kadanslar
Programlanabilir Zil Melodileri

UMTH dialer ozelligi

Boyutlar (Yukseklik, Genislik, Derinlik)
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PX24m

: TELESIS

. PX24

'm

: Xymphony

: 220 VAC, 48 VDC
: Standart M kabinet
: DSP tabanli

islemci

: 2 slot

: 3,000 ohm ve Uzeri

: Sayisal, bloklamasiz
:10/100 BaseT

: Var

:100,000-1,000,000 arasi

kayit icin secenekler

: 100-1600 saat arasi

secenekler

- ITU-T Q.320
S ITU-T Q.441
: Var

: Var

: Var

(1P

: Var

: Var

: Var

: Var

: H.323 ve SIP, xSIP

: Evet

: Evet

: Evet

: Var (Sayisal Setler icin)
: Evet

:15,2x 23,7 x 22 cm
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Uriin Baglanti Semasi

PX24m
CallerID  Sayisal ISDN  Analog Faks Dect
PSTH
IP Santral IP Telefonlar
o L 4
/] IP NETWORK -
ADSL Modem

Wi-Fi Telefonlar

CTI Uygulamalari

(. - IP Soft-phone
PC Konsol (CTI)
Robot - Ses Kayit - Sesli Posta

H.323 Gatekeeper - SIP Registrar
AES-256 Kriptolama - 48 Volt Abone Beslemesi

24

Mekanik Aksam
PX24m

PX24m kabinet santraliniz tek bir pargadan olusur. Kabinin arka ylzeyinde ve alt
ylUzeyinde bulunan 6zel olarak tasarlanmis aski delikleri sayesinde santraliniz 8
farkli pozisyonda duvara asilabilmekte ve istenirse masa tipi olarak kullanilabil-
mektedir.

Santralin On kapag! 4 farkli yerde bulanan 4 adet vida ile tutturulmustur. Santrali-
niza sonradan eklemek istediginiz abone kartlari i¢in bu dort vida sokllerek 6n
kapak cikarilir. On kapakda kapasite artirimi icin bulunan kart yuva deliklerini
tozdan korumak amaglh kullanilan diiz paneller kapagin sag ve sol taraflarinda 2
adet vide ile igeriden tutturulmustur. Bu vidalarin sokilmesiyle koruyucu panel 6n
kapaktan ayrilir.

Abone kartinizi M kabinet icinde bulunan kizaklar yardimiyla Mekanik Montaj
boliminde anlatildi§i gibi yerlestirdikten sonra 6n kapak yerine tekrar 4 vida
yardimiyla tutturulur.

Santralinizin duvar montaji icin beraberinde gelen PX24um duvar aski sablonun-
dan yardim aliniz.
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Donanimsal Ozellikleri
PX24m

GUC KAYNAGI

Santraliniz48VDC ceryanindan cgalisabilecek sekilde tasarlanmistir. Santraliniz-
dan ayri olarak verilen Gig kaynag igerisinde yer alan AC/DC cevirici donanim,
220VAC 50Hz voltaji kullanarak 48VDC beslemesi saglar. Santralinizin igerisin-
de bulunan DC/DC gevirici donanim, 48VDC voltaji kullanarak +-5VDC, konsol-
larda kullanilacak regule edilmemis 7VDC ve 25Hz/130VAC zil sinyalini Uretir.

KONTROL VE ANAHTARLAMA UNITESI

Kontrol ve anahtarlama Unitesi santralinizin ana islemcisi olup, bu Unite olmadan
santraliniz calismayacaktir. Kontrol ve anahtarlama unitesi, kabinet icerisinde en
altta bulunan ve kendisine 6zel yuvaya takilir. Anahtarlama matrisi, mikroiglemci,
reset digmesi, durum ledleri, PC baglantisi igin ethernet portu, sesli mesaj
devreleri, 4 adet 4B+D sayisal abone portu ve 4 adet Analog Trunk port bu Unite
Uzerinde yer alirlar. Kontrol ve anahtarlama Unitesi birden fazla kartin birbirleri
Uizerine tutturulmasindan olusmustur. Uniteyi olusturan kartlar fabrikada monte
edilmis sekilde size sunulurlar.

Kontrol ve anahtarlama Unitesi sisteme ilk takilacak Unitedir. Santraliniza
yerlestirmeden once litfen “Donanimsal Montaj” bolimini okuyunuz.
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Donanimsal Ozellikleri
PX24m

ARAYUZ KARTLARI

DASF: Analog abone arayiiz karti

Bu kart lizerinde toplam 16 adet abone araylzi bulunur. Santralinizda herhangi
bir genel amacli bos yuvaya takilabilir. Normal galisma igin kartinizin lisanslan-
masi gereklidir. Lisanslama fabrikada ya da kurulum sonrasinda yapilabilir. Stan-
dart olarak, santralinizda ETSI FSK (reticileri bu kartlariniza bagdli abone telefon-
larina ETSI FSK standartlarinda “Caller ID” yani arayan abone numrasinin
gonderilmesi mimkunddar.

DATF: Analog trank araylzu

Bu kart Gizerinde toplam 8 adet trank (dis hat) arayizi bulunur. Santralinizda
herhangi bir genel amagl bos yuvaya takilabilir. Normal ¢alisma icin kartinizin
lisanslanmasi gereklidir. Lisanslama fabrikada ya da kurulum sonrasinda yaplla-
bilir. DATF karti hat gerilim kutup degisikliklerini, 12kHz Gcretlendirme darbelerini
ve zil sinyalini algilayabilecek dedektorlere ahiptir. Standart olarak, santralinizda
ETSI FSK algilayicilari kartlariniza sebekeden gelecek ETSI FSK standartlarin-
da “Caller ID” yani arayan abone numarasinin algilanmasi mimkinddar.

DEM: Analog E-M trank araytzi

Bu kart Gzerinde toplam 4 adet E-M araylzi bulunur. Santralinizda herhangi bir
genel amacli bos yuvaya takilabilir. Gelen ve giden yonde empedans degeri 600
ohm’dur. Kart UGzerindeki her bir arayiiz, P04, P14, P24, P34 kisadevre kdpruleri
kullanilarak 2- yada 4-tel olarak ayarlanabilirler.

4-tel konfigurasyon: A1-B1 tek yonli ve sesi gondermek icindir. A2-B2 tek yonli
ve sesi almak igindir.

2-tel konfiglrasyon: A1-B1 iki yonli ve sesi hem gdondermek hem de almak
icindir. A2-B2 kullaniimaz.

DDL: SO/TO BRI ISDN araylzi

Bu kart lizerinde toplam 4 adet SO/TO BRI ISDN araytiizi bulunur. Santralinizda,
yalnizca en Ust yuvaya takilabilir. DDL karti Gzerindeki araylzler hem
noktadan-noktaya hem de noktadan-gok noktaya baglanti sekillerini destekler.
Her bir arayliz, bagimsiz olarak abone (S0) ya da trank (TO) olarak kisadevre
kopruleri kullanilarak ayarlanabilirler.
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Donanimsal Ozellikleri
PX24m

ARAYUZ KARTLARI

DDU: UkO (2B1Q) BRI ISDN arayiizi
Bu kart Gizerinde toplam 4 adet UkO BRI ISDN araytzui bulunur. Santralinizda,
yalnizca en Ust yuvaya takilabilir.

DDS: Sayisal abone arayuz karti

Bu kart Gizerinde toplam 15 adet abone araytizi bulunur. Santralinizda herhangi
bir genel amaclh bos yuvaya takilabilir. Normal ¢alisma i¢in kartinizin lisanslan-
masi gereklidir. Lisanslama fabrikada ya da kurulum sonrasinda yapilabilir.
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Yazilimsal Ozellikleri
PX24m

XYMPHONY

Kontrol ve anahtarlama Unitesi santralinizin ¢agrilarin olusturulmasi, sinyallas-
me, sesli mesajlar ve benzeri pek ¢ok 6zelligin ¢alistiriimasini saglar. Bu Unite
icinde calisan igletim sistemi ise Telesis tarafindan yine 6zel olarak gelistiriimis
XYMPHONY ‘dir. Santraliniza fabrikada bu isletim sistemi yiiklenmistir. isletim
sisteminin yeni revizyonlarini sonradan santraliniza yliklemeniz de mimkudnddar.

Web Tabanli Ydnetici Programi

Santralinizi programlamak ve kontrol icin Telesis tarafindan 6zel olarak gelistiri-
len ve Windows tabanli bir bilgisayarada herhangi bir explorer programi kullana-
rak calistirilabilen Web Araylzli Yonetici Programi, ethernet potu Uzerinden
santraliniz ile irtibatlandirilacaktir. Ayrica, santraliniza uzaktan modem vasitasi
ile erismek de mimkindir. Kullanimi kolay ve dostane grafiksel arayizleri ile
santralinizi programlamanizda, Ucret bilgilerine erismede ve daha pek ¢ok islem-
de emrinize hazirdir. Santralinizin arayliz programina fabrika ayarlarinda iken
10.0.0.12 ip adresinden ulasabilirsiniz.
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Uriiniin Montaiji
PX24m

MEKANIK AKSAM MONTAJI

Telesis PX24 telefon santrali seciminizden dolayi sizi kutlariz. Telefon santraliniz
yuksek kalite standartlarina sadik kalinarak dretilmis ve test edilmistir.

Sonraki sayfalarda, santralinizi nasil hizli bir sekilde kuracaginiz ile ilgili temel
bilgileri edineceksiniz. Bu bilgiler 1siginda santralinizi tanimaya baglayacaginizi
da umuyoruz. Santralinizin programlanmasi ve gelismis Ozellikleri hakkinda
detayl bilgiler igin www.telesis.com.tr adresinde sunulan yardim dosyalarini
bulabilirsiniz. Santralinizin uzun yillar iletisim ihtiyaglarinizi mikemmel bir sekil-
de kargilamasi dilegiyle.

Satin almis oldugunuz santral ihtiyaglariniz g6z 6niinde bulundurularak konfigi-
re edilmis olup, bu dékimanda bahsi gegen bazi malzemeler santralinizda yer
almayabilir.

MODULER YAPI

PX24 telefon santrali, calismasi igin yeterli yazilimi da barindiran kontrol tnitesi-
ne sahip olup, arayuz kartlari diger sistem ve kullaniclara baglanabilmek Uzere
kabinet icine istendigi sekilde yerlegtirilebilirler.
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Uriiniin Montaiji
PX24m

KABINET

Kontrol ve anahtarlama Unitesi bu kabinette en alta vida yoluyla yuvaya takilir.
Boylece ana kabinette, genel amagli araylz kartlarinin takilabilecegi 3 adet yuva
bulunmaktadir. Standart olarak ana kabinetin Uzerinde bulanan ilk yuvaya 16
aboneli RJ11 portlu Analog abone karti takilidir. Bu kartin Uzerinde santral
ihtiyaglarinizi karsilama amagli 2 adet genisleme yuvasi mevcuttur.
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Uriiniin Montaiji
PX24m

DONANIMSAL MONTAJI
KARTLARIN YUVALARA YERLESTIRILMESI

Kontrol ve anahtarlama unitesi ve ISDN BRA kartlar haricindeki diger tim
araylz kartlari santralinizda herhangi bir bos yuvaya yerlestirilebilir. Santraliniz
otomatik olarak takilan arayiiz kartlarini taniyacaktir. Santralinizda konsol kulla-
caginiz disuncesi ile kabinet icinde ilk araylz karti olarak abone araytz kartinin
takilmasi bir gereklilik olabilir. Santraliniza takmadiginiz kartlari elektrostatik
posetleri igcinde koruyunuz.

Santralinizdan bir kart gikartmadan ya da takmadan 6nce ilgili kabinetin gig
kaynaginda 48VDC konnektoriini gikarmali ve eger bagliysa aki baglantisini
kesmelisiniz. Yuvada enerji var iken kart s6kulup takilmasi arizalara neden olabi-
lir.

Kartlari eliniz ile tutmadan 6nce statik elektrik yUklu olmadiginizdan emin olunuz.
Bu amagla elektrostatik bilezik kullanma yada karti tutmadan 6nce kalirifer petegi
benzeri bir metal ile statik elektrik bosaltma ydntemlerine basvurabilirsiniz. Statik
elektrikten arinmis dahi olsaniz, kartlar Gzerindeki elektronik malzemelere
dokunmaktan kag¢ininiz. Kartlariniz Gzerinde yer alan ve kartinizi kabinet arka
plakasina tutturan konnektdrdeki iletken pinlerin egik, kirikk olmadigindan emin
olunuz.
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Uriiniin Montaiji
PX24m

Karti kabinete takarken iki eliniz ile ve malzeme yuzU yukari bakacak sekilde
tutunuz. Karti kabinet sag ve sol metallerinde yer alan kilavuz gikintilarin arasin-
dan hafifce itiniz. Arka plakadaki konnektore sabitlendiginden emin olunuz.

Kartlar1 yuvalarina takarken zorlamayin, bikmeyin. Aksi halde karta zarar verebi-
lirsiniz. Kartlarin takilmasi sirasindaki zorlamalar, karti arkaplakaya baglayan
konnektordeki pinlerde bikulme ve kirilmalara neden olabilir. Bdyle bir durum
kartinizin ya da genel olarak sistemin ¢alismasinda olumsuzluklar dogurabilir.

Kartlari ¢ikarirken karti Gzerindeki malzemelere temas etmeden yavasca disari
dogru gekin.
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Kullanici i¢in Programlama Bilgileri
Px24m

Xymphony: Telefonunuzdan tusladiginiz rakamlarla ne yapmak istediginizi
yorumlayan, sistemde yeterli donanim varsa ve yetkileriniz uygun ise isteginizi
yerine getiren santralin yazilim ve igletim sisteminin adidir.

Xymphony isletim sisteminin siz kullaniciya tanidigi pek ¢ok servis bu kitapgikta
aciklanmistir. Cesitli servislere telefonunuzdan belirli kodlar gevirerek erisebilirsi-
niz. Servisleri tanimlayan kodlarin fabrikadan ¢ikistaki degerleri dokiimanin

SERVISLER ekinde Baslangi¢ kodu olarak belirtiimistir.

Xymphony isletim sistemi, servis kodlarinin degistiriimesine ve istenen degerlere
getiriimesine veya abonelerin kullanabilecekleri servislerin abone bazinda tanim-
lanmasina olanak tanir. Servis kodlarinizin degistirildi ise yeni degerlerini [itfen
santral yoneticinizden dgreniniz.

Xymphony ahizeden duyacaginiz tim sistem ses (ton) kadanslarinin (ses var -
ses yok periyodlari) ve zil calma kadanslarinin (zil caliyor - zil calmiyor periyodla-
ri) istenen sekilde degistiriimesine olanak tanimaktadir. Detaylari "onay, uyari ve
cevir sesi kadanslari" ve "zil kadanslari" eklerinde bulabilirsiniz.

Periyodik Bakim

Santraliniz igin herhangi bir periyodik bakim sarti olmamakla beraber, daha uzun
omurli olmasi acgisindan dilerseniz bakimini Telesis Yetkili Satis ve Servis
Noktalarina yaptirabilirsiniz. Bakim hizmetleri hakkinda daha detayli bilgi almak
icin www.telesis.com.tr Destek basligi altinda yer alan Satis ve Servis
Noktalari’na ya da firmamiza ulasabilirsiniz.

Uriiniin Enerji Tiiketimi Agisindan Verimli Kullanimina iligkin Bilgiler
Sehir sebeke voltajinin 170 V'un altina diismesi durumunda gerekli énlemler

alinmalidir. Kullanilacak akinin amperine uygun kesitli aku kablolari kullaniima-
hdir.
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Tiiketicinin Kendi Yapabil_ecegi Bakim, Onarim
veya Uriiniin Temizligine iligkin Bilgiler
Px24m

Kurulumu yapacak teknik personelin kolay calisabilmesi igin, kurulum yapilacak
mekan iyi aydinlatiimis olmalidir. Kapasite artiriimasi olasiligina karsi, yeterli
alan ve tavan yuksekligine sahip bir mekan segilmelidir Santralla dogrudan iliskili
olmayan Kkisilerin fazla girmeyecekleri tenha bir kdse secilmelidir. Operator
konsolunun kurulmasi igin sessiz bir mekan bulunmasi, operatérin galismasini
daha verimli bir hale getirecektir. Santrala baglanacak akilerin, santrala yakin ve
havadar bir yerde konumlandiriimasi gerekir. 220V sebeke baglantisi zorunlu
elektrik kesintileri disinda kesilmeyen, iyi topraklandiriimis bir sebekeye baglan-
malidir. Cevresel kosullar, santralin asagida belirtilen ¢calisma araliginda olmali-
dir:

Ortam sicakligi: Nem orani:
0-45°C %0-85

Santralin kurulacagi mekanda asagida belirtilen faktorler olmamalidir:

Yuiksek gerilim hatlari, duman, toz, gazlar veya radyasyon yayan ekipman
(jenerator, fotokopi makinasi gibi)

YUksek frekansta sinyaller Greten ve yayan radyo ekipmani

Yodusma veya sivi sizmasi ile santral ekipmanina zarar verebilecek boru veya
vanalar

Vibrasyon yayan agdir makinalar

Guln 15131 veya direk is1 kaynaklari

TOPRAKLAMA

Cihazinizin uzun émurli olmasi, yasam ve sagliga tehlike olusturmayacak calis-
ma sartlarinin saglanmasi igin diizgun bir topraklama yapilmasi sarttir.

Santral, korumali, 6zel bir topraklama terminali ile topraklanmalidir

Toprak ve noétr terminalleri arasindaki direng 0.5 Q'u gegmemelidir

Santralin gli¢ kaynagina baglanan 220V MAINS'de faz-toprak ve faz-nétr arasin-
daki voltaj farki 5V'u gegcmemelidir

Santrala baglanacak her tirli harici ekipman (yazici, bilgisayar) santral ile ayni
topragi kullanmalidir.

Uriiniin Bakanlikga Tespit Edilen Kullanim Omrii

10 Y1l
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Uriiniin Genel Ozellikleri

Uriiniin markasi
Urdiniin modeli
Kasa tipi

isletim sistemi
Besleme
Mekanik

CPU

Genisleme Yuvasi

Analog abone hatti gevrim direnci
Anahtarlama

Ethernet araylzu

Caller ID ETSI FSK modem
Entegre CMDR tampon bellek

Entegre ACD, gorisme kayit donanimi

MFR1 ton devreleri

MFCR2 ton devreleri

Gergek zamanli Ucretlendirme

A-Parti (arayan numaraya gore) yon atama
B-Parti (aranan numaraya gore) yon atama
Uzaktan erisim

Uzaktan Yazihm Guncelleme

E1 sinyallesmeler

BRI ISDN Cagri Destegi

E1 PRI ISDN Cagri Destegi

Analog E&M Cagri Destegi

VolIP Cagri Destegi

VolIP Cagri Protokolleri

Programlanabilir ton frekanslari
Programlanabilir ton seviyeleri
Programlanabilir kadanslar
Programlanabilir Zil Melodileri

UMTH dialer ozelligi

Boyutlar (Yukseklik, Genislik, Derinlik)
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PX24u

: TELESIS

. PX24

‘u

: Xymphony

: 220 VAC, 48 VDC
: Standart

: DSP tabanli

islemci

:YOK

: 3,000 ohm ve Uzeri

: Sayisal, bloklamasiz
:10/100 BaseT

: Var

:100,000-1,000,000 arasi

kayit icin secenekler

: 100-1600 saat arasi

secenekler

- ITU-T Q.320
S ITU-T Q.441
: Var

: Var

: Var

(1P

: Var

: Var

: H.323 ve SIP, xSIP

: Evet

: Evet

: Evet

: Var (Sayisal Setler icin)
: Evet

:9,1x23,7x22cm
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Uriin Baglanti Semasi

PX24u
CallerID  Sayisal Analog Faks
PSTH i
IP Santral IP Telefonlar
‘ _—
ADSL Modem

Wi-Fi Telefonlar

CTI Uygulamalari

(‘ - IP Soft-phone

PC Konsol (CTI)
Robot - Ses Kayit - Sesli Posta

H.323 Gatekeeper - SIP Registrar
AES-256 Kriptolama - 48 Volt Abone Beslemesi
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Mekanik Aksam
PX24u

PX24u kabinet santraliniz tek bir pargadan olusur. Kabinin alt yizeyinde bulunan
Ozel olarak tasarlanmis aski delikleri sayesinde santraliniz 4 farkli pozisyonda
duvara asilabilmekte ve istenirse masa tipi olarak kullanilabilmektedir.

Santralinizin duvar montaji icin beraberinde gelen PX24um duvar aski sablonun-
dan yardim aliniz.
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Donanimsal Ozellikleri
PX24u

GUC KAYNAGI

Santraliniz48VDC ceryanindan cgalisabilecek sekilde tasarlanmistir. Santraliniz-
dan ayri olarak verilen Gig kaynag igerisinde yer alan AC/DC cevirici donanim,
220VAC 50Hz voltaji kullanarak 48VDC beslemesi saglar. Santralinizin igerisin-
de bulunan DC/DC gevirici donanim, 48VDC voltaji kullanarak +-5VDC, konsol-
larda kullanilacak regule edilmemis 7VDC ve 25Hz/130VAC zil sinyalini Uretir.

KONTROL VE ANAHTARLAMA UNITESI

Kontrol ve anahtarlama Unitesi santralinizin ana islemcisi olup, bu Unite olmadan
santraliniz calismayacaktir. Kontrol ve anahtarlama unitesi, kabinet icerisinde en
altta bulunan ve kendisine 6zel yuvaya takilir. Anahtarlama matrisi, mikroiglemci,
reset digmesi, durum ledleri, PC baglantisi igin ethernet portu, sesli mesaj
devreleri, 4 adet 4B+D sayisal abone portu ve 4 adet Analog Trunk port bu Unite
Uzerinde yer alirlar. Kontrol ve anahtarlama Unitesi birden fazla kartin birbirleri
Uizerine tutturulmasindan olusmustur. Uniteyi olusturan kartlar fabrikada monte
edilmis sekilde size sunulurlar.

Kontrol ve anahtarlama Unitesi sisteme ilk takilacak Unitedir. Santraliniza
yerlestirmeden once litfen “Donanimsal Montaj” bolimini okuyunuz.
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Yazilimsal Ozellikleri
PX24u

XYMPHONY

Kontrol ve anahtarlama Unitesi santralinizin ¢agrilarin olusturulmasi, sinyallas-
me, sesli mesajlar ve benzeri pek ¢ok 6zelligin ¢alistiriimasini saglar. Bu Unite
icinde calisan igletim sistemi ise Telesis tarafindan yine 6zel olarak gelistiriimis
XYMPHONY ‘dir. Santraliniza fabrikada bu isletim sistemi yiiklenmistir. isletim
sisteminin yeni revizyonlarini sonradan santraliniza yliklemeniz de mimkudnddar.

Web Tabanli Ydnetici Programi

Santralinizi programlamak ve kontrol icin Telesis tarafindan 6zel olarak gelistiri-
len ve Windows tabanli bir bilgisayarada herhangi bir explorer programi kullana-
rak calistirilabilen Web Araylzli Yonetici Programi, ethernet potu Uzerinden
santraliniz ile irtibatlandirilacaktir. Ayrica, santraliniza uzaktan modem vasitasi
ile erismek de mimkindir. Kullanimi kolay ve dostane grafiksel arayizleri ile
santralinizi programlamanizda, Ucret bilgilerine erismede ve daha pek ¢ok islem-
de emrinize hazirdir. Santralinizin arayliz programina fabrika ayarlarinda iken
10.0.0.12 ip adresinden ulasabilirsiniz.
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Uriiniin Montaiji
PX24u

MEKANIK AKSAM MONTAJI

Telesis PX24 telefon santrali seciminizden dolayi sizi kutlariz. Telefon santraliniz
yuksek kalite standartlarina sadik kalinarak dretilmis ve test edilmistir.

Sonraki sayfalarda, santralinizi nasil hizli bir sekilde kuracaginiz ile ilgili temel
bilgileri edineceksiniz. Bu bilgiler 1siginda santralinizi tanimaya baglayacaginizi
da umuyoruz. Santralinizin programlanmasi ve gelismis Ozellikleri hakkinda
detayl bilgiler igin www.telesis.com.tr adresinde sunulan yardim dosyalarini
bulabilirsiniz. Santralinizin uzun yillar iletisim ihtiyaglarinizi mikemmel bir sekil-
de kargilamasi dilegiyle.

KABINET

Kontrol ve anahtarlama Unitesi kabinete vida yoluyla takilir.Standart olarak ana
kabinetin altina 12 aboneli RJ11 portlu Analog abone karti takilidir.
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Kullanici igin Programlama Bilgileri
PX24u

Xymphony: Telefonunuzdan tusladiginiz rakamlarla ne yapmak istediginizi
yorumlayan, sistemde yeterli donanim varsa ve yetkileriniz uygun ise isteginizi
yerine getiren santralin yazilim ve isletim sisteminin adidir.

Xymphony isletim sisteminin siz kullaniciya tanidigi pek ¢ok servis bu kitapgikta
aciklanmistir. Cesitli servislere telefonunuzdan belirli kodlar ¢evirerek erisebilirsi-
niz. Servisleri tanimlayan kodlarin fabrikadan ¢ikistaki degerleri dokiimanin

SERVISLER ekinde Baslangic kodu olarak belirtilmistir.

Xymphony isletim sistemi, servis kodlarinin degistiriimesine ve istenen degerlere
getiriimesine veya abonelerin kullanabilecekleri servislerin abone bazinda tanim-
lanmasina olanak tanir. Servis kodlarinizin degistirildi ise yeni degerlerini litfen
santral yoneticinizden dgreniniz.

Xymphony ahizeden duyacaginiz tim sistem ses (ton) kadanslarinin (ses var -
ses yok periyodlari) ve zil galma kadanslarinin (zil caliyor - zil calmiyor periyodla-
ri) istenen sekilde degistiriimesine olanak tanimaktadir. Detaylari "onay, uyari ve
cevir sesi kadanslari" ve "zil kadanslari" eklerinde bulabilirsiniz.

Periyodik Bakim

Santraliniz icin herhangi bir periyodik bakim sarti olmamakla beraber, daha uzun
Oomdirli olmasi agisindan dilerseniz bakimini Telesis Yetkili Satis ve Servis
Noktalarina yaptirabilirsiniz. Bakim hizmetleri hakkinda daha detayh bilgi almak
icin www.telesis.com.tr Destek basligi altinda yer alan Satis ve Servis
Noktalari’'na ya da firmamiza ulasabilirsiniz.

Uriiniin Eneriji Tiiketimi Agisindan Verimli Kullanimina iligkin Bilgiler
Sehir sebeke voltajinin 170 V'un altina diismesi durumunda gerekli énlemler

alinmalidir. Kullanilacak akiiniin amperine uygun kesitli aki kablolar kullaniima-
hdir.

IH/3012/tr/ver5.00



Tijket_i_cinin Kendi Yapabilecegi Bakim, Onarim
veya Uriiniin Temizligine iligkin Bilgiler
Px24u

Kurulumu yapacak teknik personelin kolay ¢alisabilmesi igin, kurulum yapilacak
mekan iyi aydinlatiimis olmalidir. Kapasite artiriimasi olasiligina karsi, yeterli
alan ve tavan yuksekligine sahip bir mekan segilmelidir Santralla dogrudan iliskili
olmayan Kkisilerin fazla girmeyecekleri tenha bir kdse secilmelidir. Operator
konsolunun kurulmasi igin sessiz bir mekan bulunmasi, operatérin galismasini
daha verimli bir hale getirecektir. Santrala baglanacak akdlerin, santrala yakin ve
havadar bir yerde konumlandirilmasi gerekir. 220V sebeke baglantisi zorunlu
elektrik kesintileri disinda kesilmeyen, iyi topraklandiriimis bir sebekeye baglan-
malidir. Cevresel kosullar, santralin asagida belirtilen ¢alisma araliginda olmali-
dir:

Ortam sicakligi: Nem orani:
0-45°C %0-85

Santralin kurulacagi mekanda asagida belirtilen faktorler olmamalidir:

YUiksek gerilim hatlari, duman, toz, gazlar veya radyasyon yayan ekipman
(jenerator, fotokopi makinasi gibi)

Yuksek frekansta sinyaller treten ve yayan radyo ekipmani

Yogusma veya sivi sizmasi ile santral ekipmanina zarar verebilecek boru veya
vanalar

Vibrasyon yayan agir makinalar

GUn 15191 veya direk is1 kaynaklari

TOPRAKLAMA

Cihazinizin uzun émdrli olmasi, yasam ve sagliga tehlike olusturmayacak galis-
ma sartlarinin saglanmasi i¢in diizgin bir topraklama yapilmasi sarttir.

Santral, korumali, 6zel bir topraklama terminali ile topraklanmalidir

Toprak ve noétr terminalleri arasindaki direng 0.5 Q'u gegmemelidir

Santralin gli¢ kaynagina baglanan 220V MAINS'de faz-toprak ve faz-nétr arasin-
daki voltaj farki 5V'u gegcmemelidir

Santrala baglanacak her tirli harici ekipman (yazici, bilgisayar) santral ile ayni
topragi kullanmalidir.

Uriiniin Bakanlikga Tespit Edilen Kullanim Omrii

10 Y1l
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Uriiniin Genel Ozellikleri

Uriiniinn markasi
Urdiniin modeli
Kasa tipi

isletim sistemi
Besleme
Mekanik

CPU

Genisleme Yuvasi

Analog abone hatti gevrim direnci
Anahtarlama

Ethernet araylzu

Caller ID ETSI FSK modem
Entegre CMDR tampon bellek

Entegre ACD, gorisme kayit donanimi

MFR1 ton devreleri

MFCR2 ton devreleri

Gergek zamanli Ucretlendirme

A-Parti (arayan numaraya gore) yon atama
B-Parti (aranan numaraya gore) yon atama
Uzaktan erisim

Uzaktan Yazihm Guncelleme

E1 sinyallesmeler

BRI ISDN Cagri Destegi

E1 PRI ISDN Cagri Destegi
Analog E&M Cagri Destegi
VolIP Cagri Destegi

VolIP Cagri Protokolleri
Programlanabilir ton frekanslari
Programlanabilir ton seviyeleri
Programlanabilir kadanslar
Programlanabilir Zil Melodileri
UMTH dialer ozelligi

Boyutlar (Yukseklik, Genislik, Derinlik)
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PX24n

: TELESIS

. PX24

'n

: Xymphony

: 220 VAC, 48 VDC, 5 VDC
: Standart

: DSP tabanli

islemci

:YOK

: 3,000 ohm ve Uzeri

: Sayisal, bloklamasiz
:10/100 BaseT

: Var

:100,000-1,000,000 arasi

kayit icin secenekler

: 100-1600 saat arasi

secenekler

- ITU-T Q.320

S ITU-T Q.441

: Var

: Var

: Var

(1P

: Var

: SS7 ISUP, V5.2, DSS1 ISDN,

QSIG ISDN, R1, R2, CAS

: Standart Disi

: Standart Disi

: Standart Disi

: Var

: H.323 ve SIP

: Evet

: Evet

: Evet

: Var (Sayisal Setler icin)
: Evet

112 x27 x21cm
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Mekanik Aksam

Uriin Baglanti Semasi
PX24n PX24n

CallerID Analog  Faks Dect
‘ PX24n kabinet santraliniz tek bir pargcadan olusur. DTS serisi Sayisal Telefon

gorinUimune sahip olan santraliniz 4 plastik ayak Ustiinde durmaktadir. Bu ayak-
larin altinda mukavemeti kuvvetli birer adet kaymayi dnleyici tutucu vardir.

IP Santral IP Telefonlar

= @

ADSL Modem

Wi-Fi Telefonlar

CTI Uygulamalari

(. - IP Soft-phone

PC Konsol (CTI)

Robot - Ses Kayit - Sesli Posta
H.323 Gatekeeper - SIP Registrar
AES-256 Kriptolama - 48 Volt Abone Beslemesi

48
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Donanimsal Ozellikleri
PX24n

GUC KAYNAGI

Santraliniz 48VDC ve 5VDC ceryanindan calisabilecek sekilde tasarlanmistir.
Santralinizdan ayri olarak verilen Glig kaynagi igerisinde yer alan AC/DC gevirici
donanim, 220VAC 50Hz voltaji kullanarak 48VDC beslemesini, 5VDC besleme-
sini ve -48VDC voltaji Uzerine Uretilen ring voltajini saglar.

KONTROL VE ANAHTARLAMA UNITESI

Kontrol ve anahtarlama Unitesi santralinizin ana islemcisi olup, bu Unite olmadan
santraliniz ¢alismayacaktir. Kontrol ve anahtarlama Unitesi, kabinet icerisinde
kendisine 6zel yuvaya takilir. Anahtarlama matrisi, mikroislemci, reset dugmesi,
durum ledleri, PC baglantisi icin ethernet portu, sesli mesaj devreleri bu Unite
Uzerinde yer alirlar. Kontrol ve anahtarlama Unitesi birden fazla kartin birbirleri
Uizerine tutturulmasindan olusmustur. Uniteyi olusturan kartlar fabrikada monte
edilmis sekilde size sunulurlar.
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Yazilimsal Ozellikleri
PX24u

XYMPHONY

Kontrol ve anahtarlama Unitesi santralinizin ¢agrilarin olusturulmasi, sinyallas-
me, sesli mesajlar ve benzeri pek ¢ok 6zelligin ¢alistiriimasini saglar. Bu Unite
icinde calisan igletim sistemi ise Telesis tarafindan yine 6zel olarak gelistiriimis
XYMPHONY ‘dir. Santraliniza fabrikada bu isletim sistemi yiiklenmistir. isletim
sisteminin yeni revizyonlarini sonradan santraliniza yliklemeniz de mimkudnddar.

Web Tabanli Ydnetici Programi

Santralinizi programlamak ve kontrol icin Telesis tarafindan 6zel olarak gelistiri-
len ve Windows tabanli bir bilgisayarada herhangi bir explorer programi kullana-
rak calistirilabilen Web Araylzli Yonetici Programi, ethernet potu Uzerinden
santraliniz ile irtibatlandirilacaktir. Ayrica, santraliniza uzaktan modem vasitasi
ile erismek de mimkindir. Kullanimi kolay ve dostane grafiksel arayizleri ile
santralinizi programlamanizda, Ucret bilgilerine erismede ve daha pek ¢ok islem-
de emrinize hazirdir. Santralinizin arayliz programina fabrika ayarlarinda iken
10.0.0.12 ip adresinden ulasabilirsiniz.
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Uriiniin Montaiji
PX24n

MEKANIK AKSAM MONTAJI

Telesis PX24 telefon santrali seciminizden dolayi sizi kutlariz. Telefon santraliniz
yuksek kalite standartlarina sadik kalinarak dretilmis ve test edilmistir.

Sonraki sayfalarda, santralinizi nasil hizli bir sekilde kuracaginiz ile ilgili temel
bilgileri edineceksiniz. Bu bilgiler 1siginda santralinizi tanimaya baglayacaginizi
da umuyoruz. Santralinizin programlanmasi ve gelismis Ozellikleri hakkinda
detayl bilgiler igin www.telesis.com.tr adresinde sunulan yardim dosyalarini
bulabilirsiniz. Santralinizin uzun yillar iletisim ihtiyaglarinizi mikemmel bir sekil-
de kargilamasi dilegiyle.

KABINET
Kontrol ve anahtarlama Unitesi kabinete vida yoluyla takilir.Standart olarak ana

kabinetin altina 3 aboneli RJ11 portlu Analog abone ve 3 aboneli RJ11 portlu
Analog Trunk Abone karti takilidir.
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Kullanici igin Programlama Bilgileri
PX24n

Xymphony: Telefonunuzdan tusladiginiz rakamlarla ne yapmak istediginizi
yorumlayan, sistemde yeterli donanim varsa ve yetkileriniz uygun ise isteginizi
yerine getiren santralin yazilim ve isletim sisteminin adidir.

Xymphony isletim sisteminin siz kullaniciya tanidigi pek ¢ok servis bu kitapgikta
aciklanmistir. Cesitli servislere telefonunuzdan belirli kodlar ¢evirerek erisebilirsi-
niz. Servisleri tanimlayan kodlarin fabrikadan ¢ikistaki degerleri dokiimanin

SERVISLER ekinde Baslangic kodu olarak belirtilmistir.

Xymphony isletim sistemi, servis kodlarinin degistiriimesine ve istenen degerlere
getiriimesine veya abonelerin kullanabilecekleri servislerin abone bazinda tanim-
lanmasina olanak tanir. Servis kodlarinizin degistirildi ise yeni degerlerini litfen
santral yoneticinizden dgreniniz.

Xymphony ahizeden duyacaginiz tim sistem ses (ton) kadanslarinin (ses var -
ses yok periyodlari) ve zil galma kadanslarinin (zil caliyor - zil calmiyor periyodla-
ri) istenen sekilde degistiriimesine olanak tanimaktadir. Detaylari "onay, uyari ve
cevir sesi kadanslari" ve "zil kadanslari" eklerinde bulabilirsiniz.

Periyodik Bakim

Santraliniz icin herhangi bir periyodik bakim sarti olmamakla beraber, daha uzun
Oomdirli olmasi agisindan dilerseniz bakimini Telesis Yetkili Satis ve Servis
Noktalarina yaptirabilirsiniz. Bakim hizmetleri hakkinda daha detayh bilgi almak
icin www.telesis.com.tr Destek basligi altinda yer alan Satis ve Servis
Noktalari’'na ya da firmamiza ulasabilirsiniz.

Uriiniin Eneriji Tiiketimi Agisindan Verimli Kullanimina iligkin Bilgiler

Sehir sebeke voltajinin 190 V'un altina diismesi durumunda regulator kullaniima-
hdir.
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Tijket_i_cinin Kendi Yapabilecegi Bakim, Onarim
veya Uriiniin Temizligine iligkin Bilgiler
Px24n

Kurulumu yapacak teknik personelin kolay ¢alisabilmesi igin, kurulum yapilacak
mekan iyi aydinlatiimis olmalidir. Operatér konsolunun kurulmasi igin sessiz bir
mekan bulunmasi, operatérin galismasini daha verimli bir hale getirecektir.
220V sebeke baglantisi zorunlu elektrik kesintileri disinda kesilmeyen, iyi toprak-
landiriimis bir sebekeye baglanmalidir. Cevresel kosullar, santralin asagida
belirtilen calisma araliginda olmalidir:

Ortam sicakligi: Nem orani:
0-40°C %0-85

Santralin kurulacagi mekanda asagida belirtilen faktorler olmamalidir:

Yiksek gerilim hatlari, duman, toz, gazlar veya radyasyon yayan ekipman
(jenerator, fotokopi makinasi gibi)

Yuksek frekansta sinyaller treten ve yayan radyo ekipmani

Yogusma veya sivi sizmasi ile santral ekipmanina zarar verebilecek boru veya
vanalar

Vibrasyon yayan agir makinalar

GUn 15191 veya direk is1 kaynaklari

TOPRAKLAMA

Cihazinizin uzun émdrli olmasi, yasam ve sagliga tehlike olusturmayacak galis-
ma sartlarinin saglanmasi i¢in diizgin bir topraklama yapilmasi sarttir.

Santral, korumali, 6zel bir topraklama terminali ile topraklanmalidir

Toprak ve noétr terminalleri arasindaki direng 0.5 Q'u gegmemelidir

Santralin gli¢ kaynagina baglanan 220V MAINS'de faz-toprak ve faz-nétr arasin-
daki voltaj farki 5V'u gegcmemelidir

Santrala baglanacak her tirli harici ekipman (yazici, bilgisayar) santral ile ayni
topragi kullanmalidir.

Uriiniin Bakanlikga Tespit Edilen Kullanim Omrii

10 Y1l
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Onay, Uyari ve Cevir Sesi Kadanslari
Ekler

*** Uyari: Bu dokiiman hazirlandidi tarihteki Xymphony yaziliminin versiyonu
esas alinarak hazirlanmigtir.

Santraliniz bilgi amagli iki farkli frekansta (biri digerine gore biraz daha tiz olan)
cevir sesi kullanir. Kalin gevir sesi, bekletmeye aldiginiz bir hattin varligini, yani
birden fazla hatla irtibatta oldugunuzu goésterir. Bekletme tonundan daha tiz olan
ton ise gevir (ya da onay) sesidir. Uglincii bir ton ise (Howler tonu), telefonunu
acik birakmis abonelere génderilir ve uyari amagli olarak ¢ok siddetlidir.

Xymphony ile tanimlanmis cesitli ses kadanslar size aktif hale getirdiginiz
servislerle ilgili bilgi verecektir.

Kadanslarin fabrika ¢ikistaki ayarlari asagidaki agiklamalarda Baslangi¢ kadansi
satirinda gizgi grafik olarak gosterilmistir. Eger degisiklik yapilmis ise kadanslarin
santralinizda kullanilan sekillerini santral yoneticinizden 6greniniz.

***Uyari: Aranan bir abonenin zili caldiginda, arayan abone zil ¢aliyor sesini zil
¢alma kadansi ile ayni kadansta duyacaktir. Ancak bir dis hat aranmasi duru-
munda, karsi ugtan gelen "galiyor sesi" nin tonlari ve kadanslari TELESIS sant-
rali ile ayni olmayabilir.

Cevir sesi; Santralinizin gevirece@iniz numaralari algilamaya hazir oldugunu
ifade eder. Telefonunuz serbest durumda iken ahizeyi kaldirdiginizda tiz, bir hatti
bekletmeye aldiginizda ise kalin olanini duyarsiniz.

Asagida listelenen ek servislerin hattiniz igin aktif edilmis olmasi durumunda,
Xymphony sizi bu konuda bilgilendirmek tzere ¢evir tonunu farkl kadansta vere-
cektir. Kadansi etkileyebilecek birden fazla servisin aktif olmasi durumunda,
baskin olani asagidaki siralamada daha yukarida olanidir.

Yonlendirme var; Hattinizda “Kosulsuz ¢agri yonlendirme” servisi aktive edildigi
zamanki ¢evir sesidir.(Bkz: Kosulsuz ¢agri yonlendirme)

Yetki degistirildi; Sistemde sizin i¢in tanimli yetki seviyesini, telefonunuzdan
degistirirseniz isiteceginiz gevir sesidir.

Gecikmeli acil hat; Hattinizda “Gecikmeli acil hat” servisi aktif durumda ise
duyacaginiz gevir sesidir. (Bkz: Gecikmeli acil hat)
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Onay sesi; Aktif etmek istediginiz bir servis kodunu ve gerekiyorsa ardindan
istenen parametreleri (Ornegin “Randevu hatirlatma” servis kodu ve ardindan 24
saat esasina gore saat ve dakika) cevirdiginizde, istediginiz islemin Xymphony
tarafindan yirirlige kondugunun onayi asagidaki kadansta bir tonla verilir.

Mesgul sesi; Aradiginiz abone, erismeye calistiginiz hat veya donanim mesgul
ise duyacaginiz sestir.

Bosluk; Bu bolimde acgiklanan tonlarin higbirinin verilemedigi durumda (6rnegin
cevirdiginiz rakamlar Xymphony icgin hicbir sey ifade etmiyor ise) asagidaki
kadansta bosluk tonu duyarsiniz.

Tasma; Santraldan almaya calistiginiz hizmetle ilgili kaynaklar yetersiz ise
(6rnegin konferans donanimi olmayan bir santralda konferans yapmaya calis-
mak, gevirdiginiz rakamlar nedeni ile kullaniimasi gereken ydonde bos port olma-
masil, aradiginiz abone rahatsiz edilmeme konumunda gibi) duyacaginiz sestir.

Coklu bekletme; birden ¢ok aboneyi ayni telefondan beklemeye aldiginizdaki
Ozel gevir sesidir. (Bkz: Coklu ¢agri bekletme)

Howler; Baska portla baglanti kurmadan uzun sire telefonunuzu agik biraktigi-
nizda duyacaginiz sestir ve tonu yUksektir.

Coklu giris; <Oda doluluk> ve <Oda sorgulama> servislerinin abone numarasi
girildikten sonra, gecerli rakam dizininin ¢evrildigini teyit icin Uretilen tondur.
<Coklu giris> tonundan sonra, ayni kuralla durumu degisecek diger bir abonenin
erisim kodu cevrilebilir.

Sirada bekle; "Abone sirasina gir" kuralini kullanarak aradiginiz mesgul bir
abonenin sirasindayken duyacaginiz sestir. (Bkz: Abone sirasina gir
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*** Uyari: Bu dokiiman hazirlandidi tarihteki Xymphony yaziliminin versiyonu
esas alinarak hazirlanmigtir.

Zilinizin calma seklinden arayanla ilgili bilgi edinebilirsiniz. ISDN setler zili kendi-
leri Urettiklerinden asagidaki kadanslar bu setler igin gegerli degildir. Ote yandan
ISDN setlerde zil calarken “calma” nedeni sivi kristal gdstergede Xymphony nin
yolladigi bilgilerden (Ornegin arayan abone numarasi, adi, mesgulde siraya
girme nedeniyle geri arama, v.s.) acik bir sekilde anlagilabilmektedir. ISDN
setlerde zil her MSN (Coklu Abone Numarasi) i¢in farkli melodiye ayarlanabilir.

Xymphony tim zil kadanslarinin da (Zil galiyor ve zil galmiyor periyodlari) istenen
sekilde degistiriimesine olanak tanimaktadir. Kadanslarin fabrika ¢ikistaki ayar-
lari asagidaki agiklamalarda Baslangi¢ kadansi satirinda ¢izgi grafik olarak
gosterilmistir. Eger degisiklik yapilmis ise kadanslarin santralinizda kullanilan
sekillerini santral yOneticinizden 6greniniz.

Lokal ¢agn zili 1; Analog bir abone, santralin baska bir abonesi tarafindan aran-
diginda galar. Birden fazla kullanicisi olan (¢ok kullanicili) abone hattinda, tanim-
I bagska numaralar varsa 5. ve sonraki tanimli aboneler arandiginda da zil bu
kadanstadir.

Lokal ¢agn zili 2; Cok kullanicili analog abone hattinda taniml ikinci abone
arandigindaki zildir.

Local ¢agn zili 3; Cok kullanicili analog abone hattinda tanimli G¢linct abone
arandigindaki zildir.

Local gagni zili 4; Cok kullanicili analog abone hattinda tanimli dérdiinct abone
arandigindaki zildir.

Dis hat ¢agn zili; Cagrinin santral digindan (6rnegin analog dis hat) geldigini
haberdar eder.
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Xymphony'nin "Y6n atama kriterleri" olarak adlandirilan tablolari, abonelerin
cevirdikleri numaralarla santralin gergeklestirmesi istenen islerin ¢ok detayli
sekilde tanimlanmasini saglar. Bu tablolarda abonelerin gevirdikleri numaralarin
haftanin ve giiniin farkli saatlerinde farkli yorumlanmalari da mimkinddr.

Yoén atama kriterleri tablolarinin uygun bir sekilde doldurulmasi ile abonelerin
ayni servisi farkli kodlarla aktive etmelerine olanak saglandigi gibi, servislerin
kullanimi, ya da cesitli kodlarla baglayan aramalar abone veya saat bazinda
kisitlanabilmektedir.

Asagida aciklanan servislerin kullanimlari, kullaniciya santral yoneticisi tarafin-
dan tanimlanmis Cagri sinifi izinleri ile kisithidir.

Temel kullanim

Xymphony isletim sistemli bir TELESIS santralinin abonesi olarak, telefon gériis-
mesi igin ahizeyi kaldirip numaralari tusladiginizda, eger kullanici yetkileriniz
yeterli ise santraliniz isteg@inizi yerine getirecektir. Gérismekte oldugunuz i¢ ya
da dis hatti bekletmeye alabilir veya bir bagka aboneye aktarabilirsiniz. Gorus-
menizi bekletmeye almak icin catalalti kontagini (Ahize yuvasindaki mandal)
yarim saniye kadar basip birakiniz. Bekletmeye aldidiniz hatta geri dontp gorus-
meyi strdlirmek icin ayni islemi yinelemelisiniz. Hatti baska bir dahili aboneye
aktarmak igin, gérismeyi bekletmeye alip, duyacaginiz kalin tondaki gevir sesin-
den sonra abone numarasini tuslayiniz. Dahili abone cevap vermeden ya da
verdikten sonra telefonunuzu kapatarak hatti aktarmis olursunuz. Xymphony
santralda ayrica ¢oklu ¢agri bekletme 6zelligine sahip abonelerin farkli aktarma
sekilleri igin "¢oklu gagri bekletme" bélumuine bakiniz.
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*** Uyari: Bu dokiiman hazirlandidi tarihteki Xymphony yaziliminin versiyonu
esas alinarak hazirlanmigtir.

*** Uyari: ISDN aboneler, gorustikleri hatti bekletmeye almak, aktarmak veya
konferans gorisme yapmak icin, ISDN servislerini setlerindeki mentler yardimi
ile kullanirlar.

Cagri yonlendirme servisleri

Telefonunuza gelecek cagrilarin yonlendirilmesi isteginizi Xymphony'ye belirli
kodlar kullanarak asagida aciklandigi sekilde iletebilirsiniz. XMan araciligi ile
sistem ¢agri yonlendirme islemi yapilmis ise, sizin telefondan tanimladiginiz
¢agri yonlendirmeye baskindir.

<Kosulsuz ¢agri yonlendirme> + abc...

Kendinize gelecek tum cagdrilari yonlendirmek igin telefonunuzu agip cevir sesi
aldiginizda <Kosulsuz c¢agri ydnlendirme> ve ardindan ydnlenecegdiniz yeri
ceviriniz (abc...) ve telefonu kapatiniz. Yonleneceginiz yer: Dahilde bir baska
abone ya da santralda kayith bir mesaj olabilir. Harigte ev veya cep telefonu da
olabilir.

Kosulsuz ¢agri yonlendirme aktif iken duyacaginiz Cevir sesi, Yonlendirme var
kadansindadir.

iptal igin <Kosulsuz ¢agri yénlendirme> kodunu gevirip telefonunuzu kapatiniz.
Baslangi¢ kodu: 850

<Mesgulde ¢agr yonlendirme> + abc...

Servisin kullanimi yukarida Kosulsuz c¢agri yonlendirme de anlatildigi gibidir.
Yalniz bu kez gelen ¢agri, siz mesgul iseniz yénlenecektir. Mesgulde ¢agri
yonlendirme aktif iken duyacaginiz ses "Cevir sesi" (baslangi¢ kadansi strekli

ton) kadansindadir.

Baslangi¢ kodu: 851
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<Cevapsiz ¢agri yonlendirme> + abc...

Servisin kullanimi yukarida Kosulsuz c¢agri yonlendirme de anlatildigi gibidir.

Yalniz bu kez gelen ¢adri, siz ¢gagriya cevap vermedi iseniz yonlenecektir. Size

ulasan bir cagrinin, “cevapsiz” sayllmasi i¢in gegmesi gereken stire ayarlanabilir.

Cevapsiz ¢agr yonlendirme aktif iken duyacaginiz ses "Cevir sesi" (baslangic
kadansi surekli ton) kadansindadir.

Baslangi¢ kodu: 852

<Yone gelen ¢agrilari yonlendirme> + abc...

Eger bir “yon” de tanimli iseniz (6rnegin dahili bir PBX grubunun elemant) yonli
arama ile size gelen gagrilarin her kosulda yénlenmesi igin <Y6ne gelen ¢adrilari
yonlendirme> servisini kullanmalisiniz. Servisin kullanimi yukarida Kosulsuz

¢agri yonlendirme de anlatildigi gibidir.

iptal icin <Y®ne gelen cagrilar yonlendirme> kodunu cevirip telefonunuzu kapa-
tiniz.

Baslangi¢ kodu: 859

<Yonlendirilmis ¢agri reddet aktif> ve <Yonlendirilmis ¢agri reddet iptal>
Telefonunuza, bir bagka abonenin ¢cagri yonlendirmesi nedeniyle gelecek ¢adri-
larin otomatik olarak red edilmesini, telefonunuzdan <Yonlendirilmis ¢agri reddet
aktif> kodunu gevirerek saglayabilirsiniz. Bir baska abonenin ¢agri yonlendirmesi
nedeniyle gelecek ¢agdrilar tekrar kabul etmeye baglamak igin <Y&dnlendirilmis
¢agri reddet iptal> kodunu gevirmelisiniz.

Yonlendirilmis ¢cagri reddet aktif baslangi¢ kodu: 8731

Yonlendirilmis ¢agri reddet iptal baslangi¢ kodu: 8730
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<Yonlendirmeleri ag> + sss...

Kosulsuz ¢agri yonlendirme servisini aktif hale getirmis bir abonenin telefonunu
¢aldirmak i¢in, numarasindan dnce <Yonlendirmeleri ag> kodunu geviriniz.

Baslangi¢ kodu: 823

..... HF + <Cagri park etme>

Gorugmekte oldugunuz bir ¢agriyi ¢atalalti kontagini yarim saniye kadar basip
birakarak (HF) bekletmeye aldiktan sonra <Cagri park etme> kodunu gevirerek
park edilmis konumuna getirebilirsiniz. Cagriy1 bu sekilde park ettikten sonra
telefonunuzu baska goérismeler igin serbestge kullanabilirsiniz. Park edilmis
¢agrinin geriye alinmasi bir sonraki paragrafta agiklanmistir. Ayni anda birden
fazla ¢agriyi park edebilirsiniz.

Baslangi¢ kodu: 71

<Parktaki cagriyi ¢zme> + aaa.....

Yukaridaki anlatildidi sekilde park ettiginiz bir cagriy1 herhangi bir telefondan geri
alabilirsiniz. Bunun igin <Parktaki ¢agriyr ¢ézme> kodu ardindan ¢agriy1 park

ettiginiz telefonun numarasini ¢eviriniz. Eger <Parktaki ¢cagri ¢c6zme> kodu

ardindan cevrilen dahili telefon numarasinda birden fazla park edilmis ¢cagri var
ise, parktan ¢6zdugunlz ¢agri, iglerinden biri olacaktir.

Baslangi¢ kodu: 72

<Cagri toplama> + sss...

sss... numarali bir porta (yani sss... numarali bir abone ya da sss... erisim kodlu
bir dis hatta) gelen bir ¢gagriyr bulundugunuz yerden cevaplamak igin telefonu-

nuzdan <Cagri toplama> kodu ve ardindan zili galmakta olan sss... numarasini
geviriniz

62

Servisler
Ekler

Abone eger bir “yon” grubunda tanimli ise (6rnegin dabhili bir PBX grubunun
elemani), <Cagri toplama> kodunu cevirip kisa bir siire beklediginde kendi
grubundaki bir baska telefona gelen ¢cagriy1 kendi telefonundan cevaplar. Cagri
toplama kodunu gevirdikten sonra “yon”e gelen bir gagriyl yakalamak igin bekle-
necek stre XMan araciligi ile ayarlanabilmektedir.

Baslangi¢ kodu: 810
<Yonde ¢agri toplama>

Bir “ydn” grubunda tanimli iseniz, kendi grubunuzda bir bagka aboneye gelen ya
da varsa kendi siranizda bekleyen ¢agriyi hemen cevaplamak igin <Yonde ¢agdri
toplama> kodunu geviriniz.

Baslangi¢ kodu: 812
<Gecikmeli acil hat> + abc...

Xymphony santralinizdaki her port icin iki ayri (sistem ve kullanici) “acil hat”
tanimlanmasina imkan tanir. Acil hat tanimli bir porttan santrala dogru bir cagri
talebinde (6rnegin telefonun ahizesinin kaldiriimasi) santral o porttan acil hat
alaninda tanimlanmis numaralar ¢evrilmis gibi davranir. Boylece 6rnegin santra-
la bagh bir dis hattan gelen ¢agrida belirli bir abone veya abone grubundaki
kisilerden birinin telefonunun cgaldiriimasi ya da bir mesaj dinletiimesi mimkin-
dar.

<Gecikmeli acil hat> ardindan abc... rakamlarini tuslarsaniz, sistem tusladiginiz
abc... rakamlarini hafizasinin ilgili alanina kaydedecektir. Bu durumda telefonu-
nuzu kaldirdiginizda gevir sesini alir ve belli bir siire numara ¢evirmez iseniz
santral, hattiniza tanimladiginiz (abc...) numaralari gevirecektir. Gecikme sliresi
XMan araciligi ile degistirilebilmektedir.

XMan araciligi ile telefonunuz gecikmeli ya da gecikmesiz acil hat yapilabilir.
Gecikmesiz acil hat tanimli abone iseniz, telefonu kaldirdiginiz anda sistemde
tanimli yere yonlendirilirsiniz (Kendinizi gecikmesiz acil hat olarak telefonunuz-
dan tanimlayamazsiniz).
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Sistemde tanimli gecikmeli acil hat abonesi iseniz, telefonunuzu kaldirdiginizda
cevir sesini Gecikmeli acil hat kadansinda duyarsiniz. Acil hat hem abone
tarafindan bu boélimde anlatildigi sekilde yaratildi hem de sistem tarafinda
tanimli ise sistem tarafinda tanimli olan baskindir. Kendi yarattiginiz Gecikmeli
acil hattin iptali igin <Gecikmeli acil hat> kodunu gevirip telefonunuzu kapatiniz.

Baslangi¢ kodu: 853
<Coklu ¢agri bekletme>

Coklu gagri bekletmeye izin verilmis bir abone iseniz ayni anda iki gagriyi birden
bekletebilirsiniz. iki cagriyi beklettiginiz durumda, Coklu bekletme tonunu duya-
caksiniz. Coklu bekletme tonu almakta iken gatalalti yaptiktan sonra;

“1”i gevirerek, ikinci beklettiginiz ¢agdriyi ¢dzer birinci cagri ile gérismenizi stirdi-
rirsiinliz,

“2"’yi cevirerek, birinci beklettiginiz ¢agriyr ¢dzer ikinci ¢agri ile gorusmenizi
strdararsinuz,

“3”0 gevirerek, beklettiginiz ¢agrilar ile 3-1U bir konferans yaratabilirsiniz,
“4 cevirerek beklettiginiz hatlari birbirine baglayip kendinizi ¢ézebilirsiniz.
<Sifreli arama girigi> + sss.... + pppp + ....

Santralin herhangi bir portundan santrala “giris” yapip (yani bir bagka abonenin
telefonunu kullanarak veya disardan santrali arayip cevir sesi alarak), kendi
telefonunuzun kullanabildigi yetkiler gergevesinde bir islem yapabilirsiniz. Kendi
yetkilerinizde bir ¢agriy1 baska bir porttan yapmak icin <Sifreli arama girisi>
kodunu ardindan kendi numaranizi ardindan da doért haneden olusan sifrenizi
geviriniz. Numaraniz ve sifreniz uyumlu ise santral size Onay tonu verecektir.
Onay tonu devam ederken yapmak istediginiz arama igin rakamlarini gevirebilir-
siniz.
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Sifreli arama girisi servisini kullanarak yapabileceginiz islemlere bazi érnekler
asagidadir:

* Yetkisi yetersiz bir bagka telefondan kendi

telefonunuzcasina bir arama,

 Baska bir abone telefonundan (hatta dig

hattan!) kendi telefonunuz icin Cagr

yonlendirme servisini aktive etme ya da kaldirma

* Yanlhglikla (ya da isteyerek) telefonunuzu tim

¢agri siniflarinda aramalara bu arada Kullanici

yetkileri degistirmeye de kapattiysaniz bir baska

abone telefonundan ¢agri sinifi izinlerinizi tekrar

olusturma islemlerini yapabilirsiniz.

Baslangi¢ kodu: 820

<Sifre degistirme> + sss.... + pppp + rrrr

Sifre dort rakamdan olusur. Santral yoneticisi tarafindan XMan araciligi ile degis-
tirilebildigi gibi kendi telefonunuzdan da sifrenizi degistirebilirsiniz. Degistirmek
icin herhangi bir telefondan <Sifre degistirme> kodu ardindan, sifresi degistirile-
cek telefonun numarasi ardindan eski sifre pppp ve de ardindan yeni sifre rrrr
ceviriniz. Basaril bir sifre degistirme islemi sonrasinda santral Onay tonu vere-

cektir. Tim portlar icin baslangig sifresi 0000 dir.

Baslangi¢ kodu: 821
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<Sifreli arama girigi> + sss.... + pppp + <Kullanici yetkileri> + cc + p

Xymphony de 00 dan 15 e kadar numaralandiriimis 16 adet ¢agri sinifi (Cagri
yetkisi) vardir. Sistem yéneticisi abonenin gevirdigi rakamlarin ya da On numara-
larin hangi ¢gagr sinifinda oldugunu XMan araciligi ile tanimlar. On numaralarin
cagri siniflart “Gece servisi“ aktif iken farkli olabilir. Yénetici ayni zamanda
abonenin hangi ¢agri siniflarinda arama yapabilecegini de belirler. Hangi 6n
numara ile yapilan aramalarin hangi ¢agri sinifinda oldugunu santral yoneticiniz-
den 6greniniz. Xymphony abonenin c¢evirdigi rakamlardan, yapilmak istenen
arama ya da kullaniimak istenen servisi ve bunun icin gereken ¢agri sinifi iznini
kontrol ederek, yeterli olmayanlarin yapilmasina izin vermez. 00 ¢agri sinifinda
aramalar higbir zaman kisitlanamaz.

Kendinize ait ¢cagri sinifi izinlerinde yaptiginiz degisiklikle, santral ydneticisinin
sizin i¢in tanimladigi ¢agri sinifi izinlerinin tamamini kapsamaz hale getirdiginiz-
de Cevir sesini Yetki degistirildi kadansinda duyarsiniz. Her durumda arama

yapabileceginiz ¢agrilar, sistemde sizin igin tanimlanan ¢agri siniflari ile sinirlidir.

***Uyari: Telefonunuzu tim c¢agri siniflarindaki aramalara (dolayisi ile <Kullanici
yetkileri> kodunun cevrilmesine de!) kapadiysaniz izinlerinizi XMan aracihdi ile
ya da bir baska telefondan yukaridaki paragraflarda anlatilan sifreli arama 6zelli-
gini kullanarak geri alabilirsiniz.

Baslangi¢ kodu: 822

<Kullanici yetkileri kisa kod> + pppp + cc + k

Kendinize ait ¢agri sinifi izinlerini telefonunuzdan, <Kullanici yetkileri kisa kod>
kodu, sonra sifreniz, ardindan cc (01 ile 15 arasinda izin durumunda degisiklik
yapmayi istediginiz ¢agri sinifi) ve k (izin kaldirmak igin 0 veya izin vermek igin 1)
cevirerek degistirebilirsiniz. cc i¢cin 99 girdiginizde ardindan gelen p degerine
bakilarak, 00 hari¢ tum c¢adr siniflarindaki izinleriniz kaldinlir ya da tim cagr

siniflarindaki izinleriniz verilir.

Baslangi¢ kodu: 826
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<Gece sinirlamasi ayari> + p

Xymphony de c¢agri sinifi tanimlamasi yukarida Kullanici yetkileri boliminde
aciklanmisti. <Gece sinirlamasi ayari> kodunu ve ardindan 1 cevirdiginizde
santral, abonelerin yapacaklari ¢agrilara izin verirken, 6n numaralarin gece sinir-
lamasindaki ¢agri siniflarini dikkate alacaktir.

Gece sinirlamasinin kaldiriimasi igin <Gece sinirlamasi ayari> kodu ardindan 0
geviriniz.

Baslangi¢ kodu: 869

<Kullanici 6zel hafiza giincelleme> + n + abc...

Xymphony, santral kapasitesinden bagimsiz olarak her abone igin (0 dan 9 a
kadar numaralandiriimig) on adet ézel hafiza alani ayirir. Ozel hafizadaki numa-
ralar kisa kodlarla aranabilir. Ozel hafizaya giris ya da degisiklik icin telefonunuz-
dan <Kullanici 6zel hafiza glincelleme> kodunu ardindan hafiza numarasini (0
ile 9 arasinda bir rakam) ardindan da o hafizaya girmek istediginiz numarayi
cevirip telefonunuzu kapatiniz. Her 6zel hafizaya uzunlugu 16 haneye kadar bir
numara kayit edebilirsiniz.

Baslangi¢ kodu: 854

<Kullanici 6zel hafizadan arama> + n

<Kullanici 6zel hafizadan arama> kodu ardindan 6zel hafiza numaraniz (0 ile 9
arasinda bir rakam) cevirdiginizde santral 6zel hafizanizda kayitli numarayi

arayacaktir.

Baslangi¢ kodu: 6
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<Son numara arama>

Xymphony'de her abone icin 6zel hafizasina ek olarak “son aranan numara”
hafizasi vardir. “son aranan numara” hafizasinin abonenin hangi 6n numara ile
baslayan aramalarinda guincellenecegi XMan araciligi ile programlanabilmekte-
dir.

Telefonunuzu agip <Son numara arama> kodunu ¢evirerek “son aranan numara”
hafizasindaki numarayi otomatik olarak tekrar arayabilirsiniz. Santral yoneticiniz-
den hangi 6n numara ile baglayan aramalarinizda “son aranan numara” hafizasi-
nin kullanilacagini 6grenebilirsiniz.

Baslangi¢ kodu: 60

<Ortak hafizadan arama> + nnn

Santral yoneticisi XMan araciligi ile, (000 dan 999 a) kadar numaralandiriimig
ortak hafiza alanina 1000 adete kadar, uzunluklari 16 haneye kadar olabilen
numaralari kayit edebilir. Ortak hafizadan aramalarda telefonunuzun yetkisinin
dikkate alinmamasi da isaretlenebilmektedir.

Santral ortak hafizasinda hangi numaralarin kayith oldugunu santral yoneticiniz-
den 6grenebilirsiniz. Ortak hafizadaki bir numarayi aramak igin telefonunuzdan
<Ortak hafizadan arama> kodu ve ardindan numaranin hafizadaki yerini ¢eviri-
niz.

Baslangi¢ kodu: 69

<Randevu hatirlatma girisi (kalici)> + ssdd

Santralin belli bir saatte sizi otomatik olarak aramasi igin telefonunuzdan

<Randevu hatirlatma girisi> kodu, ardindan uyariimayi istediginiz saati -24 saat
esasina gore iki hane (ss)- ve iki hane (dd) dakika olarak geviriniz.
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Uglincii kezki denemede de cevap alinmaz ise Randevu hatirlatma basarisiz
olarak raporlanir. Yukaridaki sekilde aktive edilen Randevu hatirlatma iptal
edilmedigi surece santral sizi her glin ayni saatte otomatik olarak arayacaktir.

Baslangi¢ kodu: 8701
<Randevu hatirlatma girisi (gegici)> + ssdd

Yukaridaki bélimde agiklanan Randevu hatirlatma girisi <Randevu hatirlatma
girisi (gecici)> kodu kullanilarak yapildiginda, santral randevu hatirlatmayi
sadece randevu hatirlatma saatinin ilk gelisinde (yine yukarida agiklandidi sekil-
de basarisiz kaldikca iki dakika ara ile en ¢ok kez deneyerek) yapar.

Baslangi¢ kodu: 8703

<Randevu sirasi> + ssdd + abone no +

abone no + ...

Bir baska abone ya da abonelere pes pese Randevu hatirlatma girisi yapmak
icin, saat girisi <Randevu sirasi> kodu iledir. <Randevu sirasi> kodu, ardindan
uyarilacak saat 24 saat esasina gore iki hane (ss) ve iki hane (dd) dakika olarak
girildikten sonra, uyarilacak abone ya da abonelerin numaralari pes pese gevrilir.
Randevu sirasi islemi NPS veya FPS 6zellikli telefon setinden yapilirken, her
abone numarasi giristen sonra ekranda “F.sr. uyandirma erisim no girin” mesajl
cikar. Bu sekilde girilen randevu hatirlatma “gegcici” dir.

Baslangi¢ kodu: 8708

<Randevu hatirlatma iptali>

Randevu hatirlatmayi iptal icin telefonunuzdan <Randevu hatirlatma iptali>
kodunu geviriniz.

Baslangi¢ kodu: 8700
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<Rahatsiz edilmeme girigi>

kodu cevirerek servisi aktive etmis iseniz size ¢agri gelemez. Arayan tarafa
olmayan numara mesaji veya tasma tonu iletilir. Telefonunuz ayni zamanda bir
Y6n de tanimli ise, rahatsiz edilmeme aktif oldudu sirece, yone gelen g¢agrilarda
sira size gelmeyecektir.

Baslangi¢ kodu: 8711
<Rahatsiz edilmeme iptali>

Telefonunuzu rahatsiz edilmeme konumundan ¢ikartmak icin <Rahatsiz edilme-
me iptali> kodunu ¢eviriniz.

Baslangi¢ kodu: 8710
(Mesgul veya ¢alma tonu alirken) + HF + <Geri arama> + 1

Aranan abonenin mesgul olmasi ya da yerinde olmamasi durumunda geri arama
servisi kullanilabilir. Mesgul ya da galiyor sesi alinirken, ¢atalalti kontagini yarim
saniye kadar basip birakarak (HF) kalin tonda g¢evir sesi aldiginizda <Geri
arama> kodunu ve 1 gevirerek servisi aktive ediniz.

Mesgul abonenin, mesguliyeti son buldugunda ya da cevap vermeyen abonenin
telefonunu kapatmasinin ardindan santral otomatik olarak sizi arar ve telefonu-
nuzu actiginizda geri arama talebinizdeki ulasmaya calistiginiz aboneyi arar
konumda olursunuz. Geri arama servisi bir telefondan ayni anda sadece bir port
icin aktive edilebilir. ISDN aboneler geri arama servisini aradiklari abone mesgul-
ken setlerine yollanan mesajlara gerekli cevaplari vererek aktive ederler.

ISDN abone gelen g¢agrinin santral tarafindan geri arama servisi nedeniyle
otomatik olarak yaratildigi konusunda zili galarken set gostergesinde ilgili mesaj-
la bilgilendirilir.

Yukarida agiklandigi sekilde aktive ettiginiz geri aramadan vazgecgecek olursa-
niz, iptali igin <Geri arama> kodu ve ardindan 0 geviriniz.

Baslangi¢ kodu: 872
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<Mesaj bekletme> + sss...

<Mesaj bekletme> kodu ardindan abone numarasini c¢evirdiginizde, mesaj
birakilan abone gecici olarak size acil hat olarak isaretlenmis gibi davranacaktir
ve periyodik olarak kisa sure zili galdirilacaktir. Mesaj birakilan abone telefonunu
acgtiginda, hi¢ bir sey yapmasina gerek kalmadan sizi aramis konumda olacaktir.

Baslangi¢ kodu: 8709

<Abone sirasina gir> + sss...

Aradiginiz abone mesgul ise, telefonunuzdan catalalti yaptiktan sonra <Abone
sirasina gir> kodunu, ardindan mesgul olan abonenin numarasini tuglarsaniz ve
telefonunuzu kapatmadan beklerseniz mesgul abonenin sirasina girersiniz.
Mesgul abonenin mesguliyeti sona erdiginde size baglanacaktir.

Baslangi¢ kodu: 819

<Sesli mesaj yolla> + 1 (PX-24 r3 igin)

Dis hattan ya da dahiliden aradiginizda cevap vermeyen santral abonesine (Bu
Ozellik aradiginiz abone igin tanimh ise) "Sesli mesaj birakabilirsiniz" mesajini
dinledikten sonra 1 tuslayarak ve kisa "biip" sesinden sonra maksimum 16
saniye uzunlugundaki mesajinizi birakabilirsiniz.

Baslangi¢ kodu: 868

<Sesli mesaj al> + n (PX-24 r3 i¢in)

"Sesli posta kutunuza birakilmis mesajlari dinlemek icin "Sesli mesaj al" kodunu

tuslarsiniz. Mesajinizi dinledikten sonra 0O tuglarsaniz dinlenen mesaj saklanarak
sonraki mesaja gegilir, 1 tuslarsaniz dinlenen mesaj silinerek sonraki mesaja

gegilir.

Baslangi¢ kodu: 864
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<Araya girme> + ppp...

Araya girme yetki seviyeniz yeterli ise mesgul bir abone ya da portun gériismesi-
nin arasina girebilirsiniz. Bunun i¢in <Araya girme> kodu ardindan abone numa-
rasi ya da port erisim kodunu ceviriniz. Araya girilebilmesi igin araya girilecek
abone ya da port'un bir baska portla gérisme durumunda olmasi gerekir. Gorus-
medeki taraflar araya girilirken bir ton ile uyarilirlar. Araya girdiginizde G¢lu konfe-
rans olusturmak igin santralinizda konferans donaniminin bulunmasi gerekir.

Baslangi¢ kodu: 824
<Cagri kesme> + ppp...

Araya girme yetki seviyeniz yeterli ise mesgul bir abone ya da portun gériismesi-
ni kesebilirsiniz. Bunun igin <Cagri kesme> kodu ardindan abone numarasi ya
da port erisim kodunu geviriniz. Hattin kesilebilmesi i¢in araya girilecek abone ya
da port'un bir baska portla gérisme durumunda olmasi ve yetki seviyenizin de
her iki tarafinkinden buyuk olmasi gerekir.

Baslangi¢ kodu: 825
<Kredi artirma> + sss..... + nnnn

Kredi artirnmi icin <Kredi artirma> kodu ardindan kredisi artirilacak abonenin
erisim kodu (sss...) ardindan 4 haneden olusan kredi miktarini (nnnn) geviriniz.

Baslangi¢ kodu: 8300
<0Oda bakim durumu> + p

Abonenin oda bakim durumu degiskeni <Oda bakim durumu> kodu ardindan p
icin 1 cevrilerek Temizlik gerekli ya da p icin O gevrilerek Temiz olarak isaretlenir.
Kodlarin tamaminin ¢evrilmesinin ardindan duyulacak onay tonu, Xymphony'nin
tablolarda gerekli degisikligi yaptigini teyit eder. Doluluk durumu, <Mesgul>
degerinde olan tim abonelerin oda bakim durumlari saat 24:00'da kendiliginden
Temizlik gerekli olarak isaretlenir.

Baslangi¢ kodu: 8310
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<0Oda raporu> + pp + kk

<QOda raporu> kodu ardindan pp (00 ile 99 arasinda malzeme kodu) ve ardindan
da kk (00 ile 99 arasinda tiiketilen / mevcut adet) girerek, 6rnegin minibardan
tlketilmis malzemeler ve adetleri cagri kayit ¢iktilarinda E tipi rapor olarak yer
alir.

Baslangi¢ kodu: 8311
<0da doluluk> + p + sss..... + sss..... + ...

Abonenin Doluluk durumu degiskeni <Oda doluluk> kodu ardindan p (Bos igin 0,
Rezerve igin 1, Mesgul icin 2, Kullanim digli igin 3), ardindan da kullanici kodu
cevrilerek degistirilir. Birden fazla abonenin Doluluk durumu degiskenlerini
benzer degere getirmek icin bir abonenin erisim kodu ¢evrildikten sonra duyula-
cak Coklu giris tonundan sonra diger bir abonenin erisim kodu cevrilerek devam
edilir.

Doluluk durumu degistirilen abonelerin dnceden aktive edilmis Rahatsiz edilme-
me, Mesaj bekletme, Randevu hatirlatma saati servisleri varsa kendiliginden
iptal olur.

Doluluk durumu, <Mesgul> disindaki dederlerden birisine getirildiginde, abone-
nin kendisine ait cagri sinifi izinlerinden 01 ile 02 isaretli kalir. Doluluk durumu,
<Mesgul> degerine getirildiginde ise abonenin ¢agri sinifi izinleri sistem tanimli-
lar ile ayni deg@erleri alir.

Baslangi¢ kodu: 8318

<0Oda sorgulama> + sss..... + sss..... + ...

<0Oda sorgulama> kodu ardindan sss..... (abone erisim kodu) cevirerek, NPS,

FPS ya da ISDN set ekraninizdan oda bakim ve doluluk durumlari da dahil olmak
Uzere bazi servislerin gecgerli degerleriyle ilgili bilgilerine ulasabilirsiniz.
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Ekler

NPS veya FPS sivi kristal ekranindaki (soldan saga dogru 15' den 0'a kadar

numaralandirdigimiz) 16 karakterlik iki satirdan Ust satirda goérebileceginiz

bilgiler séyledir:

15. hane; abonenin oda doluluk ve bakim durumlari hakkinda bilgi tagir:

13, 12, 11, 10 ve 9. haneler: Kullanici igin <Randevu Hatirlatma Saati> aktif

ise,13. ve 12. haneler saati, 11. hane " : " karakterini, 10. ve 9. haneler ise dakika-

: ** karakteri

yI gosterir. <Randevu Hatirlatma Saati> aktif degil ise bu alanda **

yer alir.

2. hane: Kullanici i¢in <Rahatsiz edilmeme> aktif ise D karakteri gorintilenir.
1. hane: Kullanici icin <Mesaj bekletme> aktif ise M karakteri géruntulenir.
15, 14, 13, 12, 11, 10, 9 ve , 8. haneler: Kullanici erisim kodudur.

7, 6, 5 ve 4. haneler: abonenin kalan kredi miktarini gésterir.

Alt satir:

Baslangi¢ kodu: 8319
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